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A. Activité et résultats

A.1. Activité

I’Union Mutualité Solidarité, Union de Mutuelles soumises aux dispositions du livre II du Code de la
Mutualité, est implantée sur I'lle de la Réunion depuis 1990. Elle est immatriculée au Répertoire SIRENE
sous le numéro SIREN 382 921 575 et s’identifie sous le numéro L.E.I 969500VC6B13MRE32V71.

e fait partie des acteurs mutualistes majeurs réunionnais et s’appuie sur une expérience de travail de
Elle fait tie d t tualist r 1 is et s’ 1 r 1 de travail d
plus de 30 ans en mati¢re de commercialisation et de gestion des contrats santé et obseques.

Pour I'exercice de ses activités elle détient des agréments qui lui permettent de pratiquer des opérations
d’assurance en branche I (accidents y compris les accidents du travail et les maladies professionnelles), 11
(Maladie) et 20 (Vie-Déces) et d'intervenir en tant que délégataire de gestion pour le compte d’assureurs
partenaires.

Elle dispose de ressources humaines d’expérience, garantissant un savoir-faire métier de premier plan et
dont la polyvalence offre une grande souplesse de fonctionnement. C’est une entreprise a taille humaine
possédant une forte identité ; elle est connue et reconnue pour son expertise métier.

Elle s’appuie sur des outils techniques et informatiques performants qui garantissent 'automatisation et la
sécurisation de ses processus.

L’UMS est 'organisme désigné entité combinante du périmetre de combinaison qu’elle constitue avec les
autres organismes. La liste de ces organismes avec lesquels 'Union constitue un groupe au sens de l'article
LL.212-7 est la suivante :

Les mutuelles substituées

- Mutuelle du Sud MUTESUD) ;

- Mutuelle des Travailleurs des entreprises privées (MUTEP) ;
- Mutuelle de 'Ouest MUTEOUEST) ;

- Mutuelle des Résidents de 'Ouest (MRO) ;

- Mutuelle Franc au Décés de Trois Bassins ;

Les filiales

- SAS CBM REUNION ;
- UMS SARL;
- OPERA INNOVATION.
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L’UMS peut compter sur des partenaires régionaux et nationaux de choix et permettre ainsi a ’'Union de
maximiser les ressources existantes et offrir des offres reflétant 'expertise et la mutualisation des

connaissances de ’'Union.

PARTENAIRES REGIONAUX

Distributeurs régionaux de |'offre santé individuelle et collective et des produits Déces

UFA Distributeur de la gamme santé individuelle, collective (contrats BFC, SAMR et BFC
MAYOTTE), déceés plus.

Distributeur de la gamme santé individuelle et collective ;

LCADI Distributeur de la gamme des produits Contrats Collectifs "Décés plus" et apporteur
du groupe AFP

MASCARAEIGNES ASSURANCE Distributeur de la gamme santé collective.

BOURBON DBSEQUES Distributeur du produit DC+ et apporteur du fichier décés obséques.

AMP ASSURANCES Reprise par SAS RVB INVEST ~ Distributeur de la gamme santé individuelle

ASSURLIN Distributeur de la gamme santé collective

ARK ASSUR Distributeur de la gamme sant¢ individuelle

PARTENAIRES NATIONAUX
GENERALI Réassureur de 'UMS.
AG7R LA MONDIALE Réassureur de 'UMS. Assureur délégant dans le cadre d'accord de gestions des

contrats collectifs sante. Distributeur de sa gamme santé a la Réunion

SMACL (Sozigte Mutuelle d Assurance des Collectivités
Locales)

MUTUELLE DES METIERS DE LA JUSTICE ET DE LA
SECURITE (MM.J.)

Délégant de gestion.
Délégant de gestion.

ENIM (Federation Nationale Indépendante des Mutuelles) Représentation, support, veille réglementaire, union technique.

- A.2. Résultats de souscription

Au 31 décembre 2025, le résultat technique des opérations Non-Vie s’éleve a 156 K€ en brut, contre -585
K€ en net a fin 2024. Les cotisations brutes atteignent 10 761 K€, en hausse par rapport a I'exercice
précédent, traduisant la progression de lactivité. La charge de sinistres brutes s’établit a 8 073 KE,
correspondant a un ratio sinistre sur cotisations brutes de 75 %.

Les produits techniques bruts s’élevent a 563 K€, et les frais d’acquisition et d’administration bruts sont
de 998 K€. Des commissions de réassurance a hauteur de 1 158 K€ viennent en atténuation des charges
totales, ce qui contribue a limiter "impact sur le résultat net.

UMS - Rapport sur la solvabilité et la situation financiére
7/54



Apres prise en compte de la réassurance, notamment la couverture a 50 % portée par AG2R, le résultat
net de réassurance ressort a -1 220 K€, avec une charge de sinistres nette de 4 510 K€ et des cotisations
nettes de 5 821 K€.

Le résultat technique brut des opérations Vie s’éléve a 541 K€ au 31 décembre 2025. Apres réassurance,
le résultat net ressort a 318 K€, en diminution par rapport a I'exercice 2024 (320 K€).

Les cotisations brutes atteignent 710 K€, stables par rapport a 'exercice précédent (686 K€). Les produits
techniques s’élevent a 89 K€, tandis que la charge de sinistres brute est de 258 K€, dont 244 K€ de
prestations versées, partiellement compensées par des reprises de provisions.

Les frais d’acquisition et d’administration sont maitrisés, avec un total de 67 K€ en charges nettes, inchangé
par rapport a 'année précédente. Les commissions recues des réassureurs représentent 84 K€, permettant
d’atténuer ces charges.

Les charges de placements, stables a 66 K€, correspondent principalement a des ajustements de provisions
(ACAV), reflétant une politique de valorisation prudente des actifs.

Ce résultat traduit une activité équilibrée sur le portefeuille Vie, avec une sinistralité maitrisée et un niveau
de gestion stable.

A.3. Résultats des investissements

Les produits des placements sélevent a 496 K€ en 2025, contre 539 K€ en 2024. IlIs proviennent
essentiellement des revenus générés par les investissements immobiliers, qui constituent la majorité du
portefeuille.

Les charges associées aux placements atteignent 345 K€ en 2025, contre 347 K€ en 2024. Elles intégrent
principalement les frais liés a la gestion du patrimoine immobilier et les charges d’entretien courantes.

Lactivité financicre reste stable, avec un rendement régulier des actifs immobiliers et une maitrise
progressive des charges.

A.4. Résultats des autres activités
Sur Pactivité non-vie, la rémunération percue pour la gestion de ces contrats est de 214 k€.
Concernant la délégation de gestion du portefeuille « décés plus AFP »la rémunération versée sur
Iexercice 2025 est de 78 k€ pour un effectif qui s’établit a 7 361 adhérents.

A.5. Autres informations

Aucune autre information importante ou qualifiée comme telle par 'union susceptible d’impacter Iactivité
ou les résultats n’est a mentionner.
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B. Systeme de gouvernance

B.1. Informations générales sur le systeme de gouvernance
B.1.a 1.e Conseil d’administration

L’Union Mutualité Solidarité est donc administrée par un Conseil de 14 Administrateurs, élus parmi les
délégués des groupements membres de ’'Union pour une durée maximale de 6 ans.

La limite du nombre des membres au Conseil d’Administration de plus de 70 ans est fixée dans le Code
de la Mutualité. Le nombre des membres du Conseil d’Administration ayant dépassé la limite d’age fixée
a 70 ans, ne peut excéder le tiers des membres du Conseil d’Administration.

Les principaux roles du Conseil d’Administration de 'UMS sont les suivants :

- Représente les adhérents et est directement intéressé par le niveau de Controle Interne de
Ientreprise ;

- Sassure que les procédures internes garantissent la significativité et '’honnéteté des comptes
sociaux ;

- Reporte les constatations faites a I’Assemblée Générale ;

- Déterminer les orientations stratégiques et veiller a leur application ;

- Adopte annuellement les budgets prévisionnels de 'UMS.

Le Conseil d’Administration détient ses pouvoirs et attributions des statuts.

Le Conseil d’Administration se réunit sur convocation du Président chaque fois que celui-ci le juge utile.
L’ordre du jour est fixé par le Président.

Les Conseils d’Administration font généralement 'objet de convocation écrite huit jours au moins avant
leur tenue. En cas de nécessité et si les Administrateurs y consentent, le Président peut toutefois décider
de convoquer un Conseil d’Administration par voie orale.

Les documents préparatoires sont joints aux convocations expédié¢es avant la tenue des conseils, ou en cas
d’impossibilité, mis a la disposition des Administrateurs au sein des services administratifs de I’'Union.

Le Conseil d’Administration détermine les orientations de 'Union et veille a leur application.

11 opere les vérifications et controle qu’il juge opportuns et se saisit de toute question intéressant la bonne
marche de l'organisme.

Plus particulicrement il veille a accomplir toutes les missions qui lui sont spécialement confiées par les
textes en vigueur :

- Arrété des comptes annuels a la cloture de chaque exercice ;
- Rédaction du rapport de gestion qu’il présente a 'assemblée générale ;
- Rédaction du rapport régulier a TACPR ;

- Donne son autorisation préalable aux conventions réglementées visées a l'article 1..144-32 du
Code de la Mutualité.

Le Conseil d’administration s’est réuni 9 fois durant 'année 2025. La durée moyenne des réunions est de
2h30 et le taux de participation pour 'ensemble des réunions est de 86%.

Les ordres du jour, a Pexception du Conseil d’Administration essentiellement consacré a larrété des
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comptes, ont comporté systématiquement un point sur la conjoncture et le contexte institutionnel, sur le
suivi d’activité.
I’ensemble des participants aux réunions du Conseil d’Administration est tenu a une obligation de

confidentialité et de discrétion, s’agissant des informations communiquées ou recues dans le cadre de ces

réunions.

B.1.b Le Comité d’ Audit

La directive européenne 2006/43/CE transctite aux atticles 13 et suivants de 'ordonnance n°2008-1278
du 8 décembre 2008 de portée générale soumet les « entités d’intérét public de I'union européenne » a
I'obligation de se doter d’un comité d’audit, consacrant ainsi les principes et bonnes pratiques
recommandées par les grandes autorités tels que Autorité des marché financiers.

L’audit fait partie intégrante du systeme de controle interne. C’est pourquoi, 'UMS a mis en place des
2012 un comité d’audit qui a pour charge d’évaluer le systeme de gouvernance et donc de controle interne
de Ientité. Sa mise en place a été validée lors du Conseil d’Administration du 14 décembre 2012,

Le comité d’audit est propre a 'UMS et joue un role actif dans la gouvernance de I’'Union.

Il accorde une attention particuliere a la revue du processus d’élaboration de I'information financicre,
s’assure de la clarté des informations financieres publiées, de la pertinence des méthodes comptables, de
I'adéquation des provisions techniques ainsi que du suivi de Uefficacité du systeme de contréle interne et
de gestion des risques en s’appuyant sur les travaux de controles et d’audit internes. Le comité dispose de
plusieurs sources d’information (cartographie des risques, rapport d’audit interne, diligences des

commissaires aux comptes).

Le comité d’audit est chargé également du suivi du controle 1égal par le commissaire aux comptes de
I'indépendance du commissaire aux comptes.

Pour assurer ces suivis, il peut auditionner autant que besoin les personnes en charge des sujets traités par
le Comité, tel que le Responsable de I’Audit Interne, la Responsable de la Gestion des Risques, le Directeur

etc.

11 peut avoir acces a 'ensemble des informations mises a la disposition du commissaire aux comptes de
facon générale, a toutes les informations qu’il estime nécessaires au bon accomplissement de sa mission.
De ce fait, toutes les informations financicres lui sont communiquées (ORSA, SFCR, RSR, etc.)

11 doit y avoir une parfaite indépendance entre ce comité et les fonctions opérationnelles.
Le Comité d’Audit doit communiquer ses recommandations aux organes dirigeants.

Le Comité d’Audit est un organe du Conseil d’Administration et ne peut s’autosaisir au-dela de sa mission

Fonctionnement du comité d’andit

Le fonctionnement opérationnel du comité d’audit est formalisé au sein d’une Charte et permet de
préciser :

- Le r0le et missions du Comité ;

- Sa composition ;

- La durée des mandats ;

- Le calendrier de réunions du Comité ;
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- Le programme de travail annuel ;
- Le reporting.
Les membres du Comité d’Audit sont nommés pour six ans (6) par le Conseil d’Administration et exercent

leur fonction jusqu’a ce qu’un successeur soit désigné.

Les membres du Comité d’Audit peuvent étre destitués par la majorité des membres du Conseil
d’Administration.

Le Comité d’Audit se réunit au minimum deux fois par an. En 2025, le comité d’audit s’est réuni 12 fois
et le taux de participation de ses membres est de 95%.

Il peut se réunir a d’autres reprises pour toutes missions complémentaires demandées par le Conseil
d’Administration.

Un dossier de convocation est adressé a chaque membre, quinze jours avant la réunion, pour qu’ils puissent
préparer le Comité d’Audit.

B.1.c Direction Effective
La direction effective de 'TUMS est assurée par trois dirigeants.

- Le Président du Conseil d’Administration, Monsieur Jean René GENCE, administrateur depuis
le 19 mai 2019

- Le Directeur Général, Monsieur Alain KOUTOUAN, salarié¢ de "TUMS depuis le 13 janvier 2025

- La Directrice Générale Déléguée, Madame Géraldine JAMS, salariée de 'UMS depuis 08 juillet
2011

Dans le respect du principe des quatre yeux, les dirigeants effectifs de la mutuelle sont impliqués dans les
décisions significatives de I'Union. Ils disposent de pouvoirs suffisants, d’'une vue complete et approfondie
de 'ensemble de lactivité.

Prérogatives spécifiques du Président

- Le Président du Conseil d’Administration représente 'Union en justice et dans tous les actes de
la vie civile. Il a également le pouvoir de décider de toute action en justice tant en demande qu’en défense.

- Veille a la régularité du fonctionnement de I'Union conformément au Code de la Mutualité et

aux statuts.

- Veille au bon fonctionnement des organes de I'Union et s‘assure en particulier que les
administrateurs sont en mesure de remplir les attributions qui leur sont confiées.

- Convoque le Conseil d’Administration et veille a établir 'ordre du jour des réunions

- Organise et dirige les travaux du Conseil d’Administration dont il rend compte a ’Assemblée
Générale.

- Informe le Conseil d’Administration des procédures engagées en application des dispositions de
la section 6 et 7 du chapitre II du titre Ier du livre VI du code monétaire financier

-Engage les dépenses
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Prérogatives spécifiques du Directeur Général
Par délégation du Conseil d’Administration, le Directeur Général :

- Signe tous actes et documents administratifs et financiers relatifs a ses missions, en application
des décisions des instances compétentes.

- Représente 'UMS dans ses relations ordinaires avec les administrations, les organismes

extérieurs, les créanciers.
- Participe aux réunions de diverses instances et structures en lien avec I'activité

Le Directeur Général contribue également au dispositif de pilotage des risques et a ce titre :
-Dirige et maitrise la gestion de 'Organisme.

-Met a disposition des administrateurs les moyens de mener les réflexions et d’arréter les décisions
politiques, stratégiques, budgétaires et d’investissements de 'Union.

-Met en application les décisions et la stratégie définie par le Conseil d’Administration et rend
compte au Conseil d’Administration de application de la stratégie.

-Met en ceuvre le processus de pilotage et de surveillance des risques, et s’assure du reporting des
principales fonctions clés et vérifie que le processus décisionnel soit respecté.

- Assure 'animation de PORSA et suit ’évolution des activités.

- Assume la responsabilité de 'organisation administrative des services y compris le recrutement
et le management du personnel sur lequel il a toute autorité.

- Assure la présentation du budget qui est soumis au Conseil d’Administration.

Prérogatives spécifiques de la Directrice Générale Déléguée
Par délégation du Conseil d’Administration, la Directrice Générale Déléguée :

- Signe tous actes et documents administratifs et financiers relatifs a ses missions, en application
des décisions des instances compétentes.

- Représente P'UMS dans ses relations ordinaires avec les administrations, les organismes

extérieurs, les créanciers.
- Participe aux réunions de diverses instances et structures en lien avec activité.

La Directrice Générale Déléguée contribue également au dispositif de pilotage des risques et a ce titre :
- Participe, sous l'autorité du Directeur Général, a la gestion de ’Organisme.
-Regroupe les informations nécessaires a la préparation des dossiers de travail et des budgets.

-Remplace le Directeur Général en son absence, en assurant 'ensemble de ses prérogatives.
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B.3. Systeme de gestion des risques, y compris I’évaluation interne des
risques et de la solvabilité

B.3.a Organisation du systéme de gestion des risques

En application de Tarticle 44 de la directive Solvabilité II et de larticle 259 du réglement délégué
2035/2015, I'Union est tenue de mettre en place un systéme de gestion ayant pour vocation d’identifier et
mesurer les risques auxquels elle est exposée dans le cadre de ses activités.

A cet effet, 'union a mis en place un dispositif de gestion des risques dont 'organisation est définie dans
la politique de gestion des risques et validée par le conseil. L’organisation du systeme de gestion des risques
issue de la politique de gestion des risques est la suivante.

Mission de la fonction gestion des risques

Cette fonction a pour vocation de porter la responsabilité de la mise en ceuvre et de la coordination du
processus d’identification des risques.

Elle supervise les travaux de cartographie et de suivi des risques en les centralisant et en interprétant un
faisceau d’informations provenant de multiples sources internes et externes (comptabilité générale,
production, suivi des placements, gestion des adhérents, ez.). Elle effectue une restitution synthétique a la
Direction opérationnelle et au Conseil d’administration.

Les composantes de la fonction gestion des risques
Positionnement

La fonction gestion des risques doit étre libre d’influences pouvant entraver son objectivité, son
impartialité et son indépendance. La fonction de gestion des risques est placée sous lautorité de la
Direction Générale.

Droits et obligations

La fonction de gestion des risques a acces aux documents, données, locaux et personnes nécessaires a sa
mission. Les activités ou services délégués a des opérateurs ou prestataires externes sont inclus dans le
périmetre de controle de la fonction de gestion des risques.

A cette fin, I'union s’engage a ce que les contrats noués avec d’éventuels délégataires prévoient la
possibilité, pour 'union, de suivre et controler les activités déléguées.

L’union s’engage a ce que les extractions informatiques utiles a son action soient communiquées 2 la
fonction de gestion des risques.

Lorsque la fonction de gestion des risques souhaite entendre une personne, 'organisation de cette audition
doit s’effectuer en respectant les lignes hiérarchiques en place. La fonction de gestion des risques n’a pas
libre acces a ensemble du personnel de 'union ou de ses sous-traitants.

Si 'acces aux informations nécessaires est refusé au responsable de la fonction de gestion des risques, il
doit en informer graduellement, le management du service concerné, la Direction opérationnelle et, en
dernier recours, le Conseil d’administration.

Le responsable de la fonction de gestion des risques doit — sans délai et par tout moyen — porter a la
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connaissance de la Direction Générale et du Conseil d’administration tout risque significatif imminent.

Le responsable de la fonction de gestion des risques peut s’entretenir librement avec la Direction Générale,
avec les membres du Conseil d’administration, les différents Comités (dont celui d’audit) et Commissions,
ainsi qu’avec des interlocuteurs externes (partenaires, sous-traitants, ez.) préalablement identifiés par le
Conseil d’administration.

Pilfotage de la fonction gestion des risques

Le Conseil d’administration désigne officiellement un responsable de la fonction gestion des risques et lui
met a disposition les moyens et ressources nécessaires pour réaliser les objectifs définis.

Cette désignation est immédiatement notifiée a I’Autorité de controle prudentiel et de résolution selon la
procédure définie par cette derniere.

Ce dispositif est pleinement intégré a 'organisation et au processus décisionnel. Pour cela il repose sur :

- Un cadre de risques revu annuellement déterminant 'appétence et la tolérance aux risques de
'union, défini par le conseil d’administration en lien avec la stratégie ;

- Des politiques de gestion des risques fixant les indicateurs de suivi des risques et limites associées
conjointement définis par les managers opérationnels, la fonction clé gestion des risques et la
direction puis validées par le conseil d’administration ;

- Un processus de reporting et de suivi régulier des indicateurs et limites remontant jusqu’a la
direction et le conseil d’administration ainsi que des modalités d’alerte en cas de détection de
risques importants potentiels ou avérés.

Une comitologie adaptée associant les dirigeants effectifs et les fonctions clés pour avis dans les instances
de décision (conseil d’administration et comité d’audit) permettant de piloter la stratégie en fonction des

risques et de controle

Cette organisation du systeme de gestion des risques est complétée par une démarche risque précisée dans
la suite du rapport dans le paragraphe afférent au profil de risque.

S’agissant des risques évoqués dans la politique, ceux-ci ont été définis et validés au sein de 'union et sont

les suivants :

- La souscription et le provisionnement ;

- La gestion actif-passif ;

- Les investissements, en particulier dans les instruments dérivés et engagements similaires ;
- La gestion du risque de liquidité et de concentration ;

- La gestion du risque opérationnel ;

- La réassurance et les autres techniques d’atténuation du risque.

Ces risques sont également encadrés par quatre grandes familles de risques qui sont les risques assurance,
les risques financiers, les risques opérationnels et les risques externes.

B.3.b Evaluation interne des risques et de la solvabilité

Le dispositif d’¢évaluation interne des risques et de la solvabilité (noté ORSA) est intégré au
fonctionnement de Ientreprise et s’inscrit dans le cadre du dispositif de gestion des risques sous les
principes suivants :

- Une validation du rapport ORSA par le conseil d’administration qui peut selon son jugement
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exiger de revoir et/ou corriger des parametres concernant 'environnement externe (concurrence,
juridique, économie, fiscalité, etc.) ou interne (interdépendances de décisions, évolution du niveau
d’appétence aux risques fixé, adaptation de la stratégie et/ou de 'organisation, efz.) ;

- Une démarche ORSA placée sous la responsabilité conjointe du conseil d’administration, du
comité d’audit avec la contribution du cabinet d’actuariat et de la direction financiere et comptable
de 'union.

I”ORSA est considéré comme un outil de pilotage de 'union qui permet notamment de :

- Fixer indexation des cotisations de I’exercice suivant ;

- Valider ou amender le plan de réassurance ;

- Valider ou amender la politique d’investissement ;

- Valider ou évaluer 'impact du développement de nouveaux produits.

Dans le cadre de cet exercice, 'union analyse, évalue et s’assure de la couverture de 'ensemble des risques
auxquels elle est soumise et détermine ses besoins de solvabilité.

Pour cela, la démarche ORSA de 'union se fonde sur les étapes suivantes :

- Une évaluation de son besoin global de solvabilité par ajustement ou ajout de modules de risques
a la formule standard ;

- Un respect permanent des exigences réglementaires en projetant Iactivité de 'union dans des
conditions normales et dans des conditions adverses ;

- Une étude de la déviation du profil de risque de I'union par rapport a la formule standard proposée
par la législation.

Les hypotheéses et scénarios retenus pour I'établissement de ces estimations quantitatives sont documentés
dans le rapport ORSA de 'union.

B.3.c Role spécifique de la fonction gestion des risques

Dans le cadre du systeme de gestion des risques, le responsable de la fonction gestion des risques assume
les prérogatives spécifiques suivantes :

- Assistance a la mise en ceuvre du systeme de gestion des risques ;

- Suivi du systeme de gestion des risques et du profil de risque de I'Union ;

- Déclaration des expositions aux risques et assistance sur son domaine au conseil d’administration ;
- Identification et évaluation des risques émergents ;

- Coordination opérationnelle du processus ORSA.

B.4. Systeme de controle interne

B.4.a description du systeme

Le contréle de niveau 1 de P'UMS est notamment basé sur 'autocontrdle et le controle hiérarchique
effectués dans les entités opérationnelles sous la responsabilité directe de la hiérarchie.

Le contréle de niveau 2 est réalisé par le controleur interne.

L’Union étant présente sur trois sites, les responsables des sites ont pour mission de s’assurer du bon
fonctionnement de la structure et de mesurer Uefficacité des dispositifs d’accueil.
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I’Union confie a chacun de ses services la mise en place de son systeme de contrdle interne, de son
animation et de son actualisation sous I’égide de son responsable et du controleur interne.

Afin de mener a bien cette tache, ils peuvent s’appuyer sur le service informatique qui une fois la
méthodologie établie pourra leur porter assistance dans I'obtention des résultats souhaités au travers de la
réalisation de requétes permettant d’interroger la base de données.

Au travers du comité d’audit, des travaux d’inspection des services et fonctionnement de ’'Union sont
menés mensuellement. Ces inspections peuvent étre réalisées sur la base de méthodologies formalisées et
d’outils informatiques adéquats.

Les conditions d’application des procédures sont définies par les responsables d’activités. Ce contexte et
ces résultats peuvent alors étre soumis a la Direction pour études ainsi qu’au controleur interne.

Ainsi, cette mesure mise en place a un role clef dans le processus de maitrise des risques car ils contribuent
a:

- La surveillance des risques encourus ;

- I’évaluation qualitative des dispositifs de controle ;

- A Pélaboration et au déploiement de procédures de controle et aux indicatifs de mesure
correspondants. Ces derniers ont pour but de faciliter ’évaluation qui en découle et nous
permettent de décider des adaptations nécessaires.

La représentation des trois lignes de maitrise des risques de 'UMS est la suivante :

CONSEIL D'ADMINISTRATION / COMITE D*AUDIT

DIRECTION

|
s 2 Jhme
LIGNE DE MAITRISE LIGNE DE MAITRISE LIGNE DE MAITRISE

MANAGMENT
ACTUARIAT B e
CONFORMITE “
MANAGEMENT
OPERATIONNEL GESTION DES m
RISQUES
CONTROLE
INTERNE

)
(==
=
[}
S
=
[&a)
‘il
o=

AUDIT INTERNE

DPERATIONNEL

UMS - Rapport sur la solvabilité et la situation financiére
16/54



B.4.b Définition et objectifs

Le Controle Interne est un ensemble de processus, organisés, formalisés et permanents, choisis et mis en
ceuvre par le Conseil d’Administration, les dirigeants et le personnel afin de maitriser le fonctionnement

de leurs activités.

Ces dispositifs sont destinés a fournir une assurance raisonnable quant a la réalisation des objectifs

suivants :

- La réalisation et 'optimisation des opérations ;
- La fiabilité des informations financieres ;

- La conformité aux lois et aux reéglements en vigueur ;
Au-dela des obligations réglementaires, le Controle Interne doit étre envisagé comme un levier majeur

dans Pamélioration des performances de I'entreprise.
C’est pourquoi d’autres objectifs peuvent étre définis :

- La protection et la sauvegarde des personnes et du patrimoine ;
- La qualité, P’efficacité et P'efficience des informations ;
- L’application des instructions de la direction ;
- D amélioration des performances ;
- etc
L’essentiel consiste a adapter les objectifs du systeme de Controle Interne a la politique globale de

I'organisme, et ceci dans le cadre des lois et reglementations en vigueur.

Dans tous les cas, le Controle Interne doit garantir la parfaite maitrise des processus de entreprise et la

connaissance précise des situations de risques possibles.

B.4.c Enjenx et facteurs clefs du contrile interne
Les enjeux du systeme de Controle Interne peuvent étre appréhendés selon deux optiques de travail.

Tout d’abord, 'enjeu prioritaire du systeme de Controle Interne reste I'atteinte de ensemble des objectifs
précédemment définis. Dans ce cas, 'optique de travail demeure la pertinence du systeme de Controle
Interne. Pour cela, la mise en place du dispositif doit étre constituée de plusieurs étapes fondamentales :

- L’identification des missions avec une revue des processus et la détection des risques ;
- L’évaluation et la cotation des risques ;

- La formalisation des processus et procédures ;

- L’identification et I’évaluation des éléments de maitrise ;

- L’élaboration et la mise en place des plans d’action et de controle.

L’UMS s’est engagée dans la mise en place de ce dispositif de travail, sur 'ensemble des 5 points énumérés

ci-dessus.

Apres la mise en place du dispositif, 'enjeu principal consiste a évaluer le systéme de Contréle Interne en

vue de Paméliorer.

Dans cette seconde partie, 'angle de travail porte sur 'efficacité et I'efficience du systeme.

UMS - Rapport sur la solvabilité et la situation financiére
17/54



Ainsi, d’autres étapes importantes apparaissent :

- L’identification et I’étude d’axes d’amélioration ;

- Le suivi des plans d’action et de controle.

I’ensemble des opérations liées a ’émission et a 'encaissement des cotisations de I'Union, ainsi que toutes
les opérations liées a la gestion des prestations, a la commercialisation de son offre, sont prises en charge
par les services de 'Union Mutualité Solidarité.

I’ensemble des fonctions supports est également assuré par cette dernicre.

Les facteurs clés de réussites ont été clairement identifiés, et sont progressivement intégrés et couverts par
I’ensemble des acteurs du dispositif :

- Les responsabilités de chacune des composantes de 'organisation ont été définies.

- L’Union dispose des ressources et des compétences adéquates, sur son cceur de métier, ses
fonctions supports, et pour son pilotage ; ses compétences se sont notamment renforcées
depuis la création d’une fonction dédiée a 'audit et a la gestion des risques.

- D’organisation s’appuie sur un systeme d’information actualisé et consolidé, sur des procédures
ou modes opératoires, et sur des outils et des pratiques appropriés.

- Ladiffusion en interne d’informations pertinentes, fiables, dontla connaissance permet a chacun
d’exercer ses responsabilités, est notamment garantie par les dispositifs de travail mis en place
en relation avec les services de nos réassureurs, GENERALI et AG2R LLa Mondiale, ainsi que
par le biais des services proposés par notre fédération, la FNIM. L’apport qualitatif de
prestataires clés tels que le cabinet GARCIA ROCHETTE ET ASSOCIES et KPMG
compléte ce dispositif.

- Le systeme visant a recenser, analyser les principaux risques identifiables au regard des objectifs
de I'Union et a s’assurer de I'existence de procédures de gestion de ces risques a connu des
avancées significatives. Les processus relatifs au pilotage et aux fonctions supports ont été
visés, a 'identique des processus relatifs au ceeur de métier.

- Les activités de controle proportionnées aux enjeux propres a chaque processus, et congues
pour s’assurer que les mesures nécessaires sont prises en vue de maitriser les risques
susceptibles d’affecter la réalisation des objectifs. Pour cela, les risques identifiés sont
mentionnés dans les fiches de controle afin de déterminer les actions correctives 2 mettre en
place.

- Une surveillance permanente portant sur le dispositif de contréle interne ainsi qu'un examen
régulier de son fonctionnement.

Dans tous les cas, la réussite de ce dispositif passe impérativement par :

- Une organisation comportant une définition claire des responsabilités, disposant des ressources
et des compétences adéquates et s’appuyant sur des systemes d’information, sur des
procédures ou modes opératoires, des outils et des pratiques appropriés ;

- Ladiffusion en interne d’informations pertinentes, fiables, dont la connaissance permet a chacun
d’exercer ses responsabilités ;

- Un systeme visant a recenser, analyser les principaux risques identifiables au regard des objectifs
de la société et a s’assurer de I’existence de procédures de gestion de ces risques ;
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- Des activités de controle proportionnées aux enjeux propres a chaque processus, et congues
pour s’assurer que les mesures nécessaires sont prises en vue de maitriser les risques
susceptibles d’affecter la réalisation des objectifs ;

- Une surveillance permanente portant sur le dispositif de contrdle interne ainsi qu'un examen
régulier de son fonctionnement.

B.4.d Régles de contrile interne

Le systeme de controle des opérations et des procédures internes a notamment pour objet, dans des
conditions optimales de sécurité, de fiabilité et d’exhaustivité, de :

- Vérifier que les opérations réalisées par lorganisme sont conformes aux dispositions
réglementaires en vigueur, aux usages et a la déontologie professionnelle ainsi qu’aux
orientations de la Direction opérationnelle de 'organisme ;

- Vérifier que Pensemble des procédures internes, leur articulation et leur modalité de mise en
ceuvre assurent la conformité de ces opérations ;

- Vérifier la qualité de I'information comptable et financiére destinée a la Direction Générale, au
Conseil d’Administration et a ’Assemblée Générale.

Le systeme de controle doit permettre de :

- Vérifier qu’il existe un ensemble de moyens mis en ceuvre en permanence pour garantir la
régularité, la sécurité et la validation des opérations réalisées ;

- Vérifier, selon une périodicité adaptée, la régularité et la conformité effective des opérations, le
respect correct des procédures et Iefficacité réelle des dispositifs, notamment leur adéquation

a la nature de 'ensemble des risques associés aux opérations.

B.4.e Principe de séparation des fonctions et prévention des conflits d'intéréts

L’organisation mise en ceuvre permet d’assurer une stricte indépendance entre les unités chargées de
Iengagement des opérations et les unités chargées de leur validation, notamment comptable, et de leur
reglement.

Cette indépendance est assurée par une organisation qui garantit une séparation claire des fonctions, ou
encore par des procédures, notamment d’habilitations individuelles, congues dans ce but et dont
'adéquation et I'application effective peuvent étre justifiées.

Une politique de prévention des conflits d'intéréts a été validée par le Conseil d’administration. Cette
procédure vise a fournir aux responsables des fonctions clefs de 'UMS un ensemble de régles destinées a
prévenir la préséance de leurs intéréts personnels sur ceux de 'UMS dans le cadre de leurs fonctions ou a
Poccasion d’activités extérieures. Elle prévoit également certains moyens de régler de tels conflits.

B.4.g Compétence des personnes intégrées an processus de Contrile Interne

La qualification des personnes qui participent au fonctionnement du systeme de controle ainsi que les
moyens mis a leur disposition, en particulier les outils de suivi et les méthodes d’analyse de risques, sont
adaptés a I'organisation, aux activités et a la taille de 'UMS.
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B.4.h Piste d’andit en matiere d’information comptable et financiere

Le systeme de controle doit s’intégrer dans 'organisation, les méthodes et les procédures de chacune des
activités de I'organisme, y compris ses délégations ou implantations régionales.

En ce qui concerne linformation comprise dans les comptes de bilan et de résultats ainsi que les
informations de 'annexe issues de la comptabilité, organisation mise en place doit garantir I'existence
d’un ensemble de procédures, appelé piste d’audit, qui permet de :

- Reconstituer dans un ordre chronologique les opérations ;
- Justifier toute 'information par une pic¢ce d’origine a partir de laquelle il doit étre possible de
remonter par un cheminement ininterrompu au document de synthese et réciproquement ;
- Expliquer I’évolution des soldes d’un arrété a Pautre par la conservation des mouvements ayant
affecté les postes comptables.
L’organisation mise en ceuvre doit permettre de s’assurer de Pexhaustivité, de la qualité et de la fiabilité
des informations et méthodes de comptabilisation, notamment par des controles périodiques qui doivent

étre exerceés :

- Sur ladéquation des méthodes et des parametres retenus en vue de lenregistrement des
opérations dans les systemes de gestion ;

- Sur la pertinence des schémas comptables au regard des objectifs généraux de sécurité et de
prudence, ainsi que de leur conformité aux regles de comptabilisation en vigueur.

L’organisation mise en ceuvre doit comporter des systemes d’analyse et de mesure des risques en les
adaptant a la nature et au volume de leurs opérations afin d’appréhender les risques de différentes natures

auxquels ces opérations les exposent.

L’organisation doit se doter des moyens adaptés a la maitrise des risques. Elle prévoit notamment des
systemes de surveillance et de maitrise des risques permettant, selon des procédures formalisées de :

- Sassurer en permanence du respect des procédures et des délégations fixées ;

- Procéder a analyse des causes du non-respect éventuel des procédures et des délégations ;

- Informer les entités ou les personnes qui sont désignés a cet effet de ampleur de ces
dépassements et des actions correctrices qui sont proposées ou entreprises.

B.4.7 Documentation du Contrile Interne
11 convient d’élaborer et de tenir a jour des manuels de procédures relatifs aux principales activités.

Ces documents doivent notamment décrire les modalités d’enregistrement, de traitement et de restitution
des informations, les schémas comptables et les procédures d’engagement des opérations.

Il convient d’établir, dans les mémes conditions, une documentation qui précise les moyens destinés a
assurer le bon fonctionnement du Controle Interne, notamment :

- Les différents niveaux de responsabilité ;

- Les attributions dévolues et les moyens affectés au fonctionnement des dispositifs de controle
interne ;

- Les regles qui assurent I'indépendance des dispositifs de controle interne ;

- Les procédures relatives a la sécurité des systemes d’information et de communication ;

- Une description des systemes de mesure des risques ;
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- Une description des systémes de surveillance et de maitrise des risques. LLa documentation est
organisée de fagon a pouvoir étre mise a la disposition, a leur demande, des autorités
compétentes.

B.4.j Protection de la clientele
La protection de la clientele demeure également une priorité pour 'UMS.

En effet, PACPR dispose d’une mission de protection de la clientéle au travers de 3 axes :

- Le controle des pratiques commerciales (sur picces et sur place) ;
- La réponse aux demandes de la clientele, 'orientation et 'analyse des réclamations regues ;

- Laveille sur les campagnes publicitaires, contrats, produits et services.
La gestion de la réclamation est une priorité pour 'UMS.
Ainsi, si besoin, des solutions existantes continues d’étre améliorées.
Outre la satisfaction client, ces solutions permettent également de suivre les recommandations de

IA.C.P.R. décrites dans la circulaire 2024-R-02 du 02 juillet 2024.

Objectifs en matiere de réclamations

- PFournir une information claire et transparente sur les modalités de traitement des réclamations,
ainsi qu’un acces facile au systeme de traitement des réclamations ;

- Un traitement des réclamations efficace, égal et harmonisé ;

- La mise en place d’éventuelles actions correctives a partir des dysfonctionnements identifiés a
travers le traitement des réclamations.

B.5. Fonction d’audit interne

La fonction d’audit interne est directement rattachée aux dirigeants effectifs et dispose d’un droit d’acces
au conseil d’administration ce qui en garantit son indépendance. Le conseil d’administration, par
Pintermédiaire du comité d’audit, entend annuellement la fonction d’audit interne. Dans ce cadre, la
fonction d’audit interne :

- Rend compte de la réalisation du plan d’audit ;

- Présente les conclusions des missions réalisées et les recommandations associées ;

- Réalise un état des lieux de la mise en ceuvre des recommandations émises ;

- Propose un plan d’audit pour 'année suivante, ce dernier étant validé voire préalablement amendé
par le conseil d’administration.

La fonction d’audit interne, pour assurer son objectivité, dispose également de la possibilité de conduire
des audits non prévus initialement dans le plan d’audit. A cet effet, toute détection ou événement majeur
portant atteinte a la maitrise des risques est susceptible de donner lieu a une mission d’audit non planifiée
initialement.

Le responsable de la fonction clé audit interne peut s’adjoindre les services de cabinets d’audits pour
réaliser opérationnellement certaines missions.
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B.6. Fonction actuarielle

Conformément aux dispositions de l'article 48 de la directive, précisées a 'article 272 du reglement délégué,
I'Union dispose d’une fonction actuarielle.

Les prérogatives de la fonction actuarielle incluent notamment la coordination et le controle des
provisions techniques. En cela, la fonction actuarielle :

- Sassure de 'adéquation des méthodologies, des modeles sous-jacents et des hypothéses utilisés
pour le calcul des provisions techniques ;

- Sassure de la suffisance de la qualité des données utilisées dans le calcul des provisions techniques
et en évalue les limites ;

La fonction actuarielle rend compte annuellement a la direction et au conseil d’administration de la fiabilité
et du caractere adéquat du calcul des provisions techniques et rédige pour cela un rapport actuariel. Celui-
ci met en exergue les écarts constatés, les limites des méthodes et de la qualité des données et évalue le
degré de certitude et de fiabilité des calculs. Le rapport vise aussi a présenter les défaillances et les
recommandations associées a mettre en ceuvre pour y remédier.

La fonction actuarielle contribue également au systéme de gestion des risques de I'Union. En cela, la

fonction actuarielle :

- Elabore des modeles de risques techniques, qu’il s’agisse de ceux associés au développement de
produits, de ceux liés au portefeuille de contrats bruts et nets de réassurance, de risque financier,
de modeéle de risque opérationnel et alimente ainsi le calcul des exigences de fonds propres ainsi
que les évaluations prospectives du rapport ORSA ;

- Emet un avis sur la politique globale de souscription ;

- Emet un avis sur 'adéquation des dispositions prises en maticre de réassurance.

Le responsable de la fonction clé actuarielle s’adjoint les services de cabinet d’actuariat pour effectuer
certaines missions qui incombent a sa responsabilité.

Sur 'exercice 2025, les travaux décrits dans le rapport établi par la Fonction Clé Actuarielle ont porté

principalement sur le provisionnement et la politique de réassurance.

Sur la méthodologie du calcul des provisions comptables, la Fonction clé Actuarielle recommande de
favoriser la méthode de Chain Ladder pour les calculs de la provision comptable en santé principalement.

Sur le politique de réassurance, la Fonction clé Actuarielle confirme I'impact positif des négociations sur
les taux de réassurance qui permettent la reconnaissance de résultats excédentaires (du point de vue de
réassureur) sur le segment non-vie et le rééquilibrage des commissions de réassurance permet un meilleur
partage du résultat entre 'UMS et le réassureur.

B.7. Sous-traitance
B.7.a Procédure de sélection

Tout projet d’externalisation de fonction clef ou de fonction critique est décidé par le Conseil
d’administration.

Cette décision repose notamment sur ’analyse des risques adossés a ce projet.
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Lorsque le projet est validé, une procédure de sélection de prestataires est engagée.

La procédure de sélection est notamment fondée sur ce qui suit :

- un examen informel visant a vérifier que le prestataire est doté des aptitudes, de la capacité et de

tout agrément légal nécessaires ;

- un examen informel visant a assurer qu’aucun conflit d’intéréts manifeste ou potentiel ne

compromette la mission confiée au prestataire ;

- un examen informel d’un projet de contrat écrit définissant clairement les droits et obligations

respectifs des deux parties et ce qui suit :

©)
©)

les devoirs et responsabilités des deux parties ;

I'engagement du prestataire de services de se conformer a toutes les dispositions
législatives, exigences réglementaires, ainsi qu’aux politiques approuvées par 'union, et
de coopérer avec I’Autorité de controle prudentiel et de résolution (ACPR) ;
I'obligation, pour le prestataire de services, de signaler tout événement susceptible d’avoir
un impact important sur sa capacité a exercer les activités ou fonctions sous-traitées de
maniere efficace et conforme aux dispositions législatives et exigences réglementaires
applicables ;

un délai de préavis, pour I'annulation du contrat par le prestataire de services, qui soit
suffisamment long pour permettre a I'union de trouver une solution de remplacement ;
que 'union peut, si nécessaire, mettre fin a 'accord de sous-traitance sans que cela nuise
a la continuité ni a la qualité de ses services aux preneuts ;

que I'union se réserve le droit d’obtenir des informations sur les fonctions et activités
sous-traitées par le prestataire de services, ainsi que le droit d’émettre des lignes
directrices générales et des instructions particulieres a 'adresse du prestataire de services
sur les éléments a prendre en considération dans I'exercice des activités sous-traitées ;
I'obligation, pour le prestataire de services, de protéger toute information confidentielle
relative 2 'union, 2 ses adhérents, bénéficiaires, salariés et contractants et a toute autre
personne ;

que I'union, sa fonction d’audit interne et ’ACPR jouissent d’un acces effectif a toutes
les informations relatives aux fonctions et activités sous-traitées, ce qui inclut la
possibilité d’effectuer des inspections sur place, dans les locaux du prestataire de services
5

que, lorsque cela est approprié et nécessaire aux fins du controle, PACPR peut adresser
directement au prestataire de services des questions auxquelles celui-ci est tenu de
répondre ;

que l'union peut obtenir des informations sur les fonctions et activités sous-traitées par
le prestataire et donner des instructions en ce qui concerne les fonctions et activités sous-
traitées ;

le cas échéant, les conditions selon lesquelles le prestataire de services peut lui-méme
sous-traiter I'une ou I'autre des fonctions et activités qui lui ont été sous-traitées ;

que toute sous-traitance effectuée est sans préjudice des devoirs et responsabilités
incombant au prestataire de services en vertu de son accord avec 'union.

- les conditions générales de I'accord de sous-traitance soient clairement expliquées au Conseil

d’administration de I'union et avalisées par celui-ci ;
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- la sous-traitance n’entraine la violation d’aucun texte de loi, en particulier des régles relatives a
la protection des données ;

- le prestataire de services est soumis aux mémes dispositions, en maticre de sareté et de
confidentialité des informations, que celles qui s’appliquent a 'union.

- le prestataire de services dispose des ressources financieres nécessaires pour exécuter sa mission
de maniere fiable et que tous les membres du personnel de ce prestataire sont suffisamment
qualifiés et fiables.

B.7.b Demande de pieces complémentaires concernant les personnes physiques et morales

Pour chaque intervenant externe, 'union peut examiner les documents suivants :

- dernier bilan et compte de résultat de 'employeur ;

- extrait Kbis de la société ;

- une copie recto verso d’une piece d’identité en cours de validité ;

- un curriculum vitae a jour ;

- une copie des diplomes ;

- les justificatifs des formations spécialisées suivies et le cas échéant les certifications pour le
poste ;

- un extrait de casier judiciaire de moins de 3 mois (bulletin n°3).

B.8. Exigences de compétence et d’honorabilité

B.8.a Procédure concernant les dirigeants salariés et responsables de fonctions clefs

Sur les compétences

Une évaluation de la compétence est réalisée lors du processus de recrutement et annuellement lors de

Pentretien annuel d’évaluation.

L’union évalue la compétence individuelle selon la nature du poste, la formation, les connaissances, les
qualifications et 'expérience de la personne concernée.

La compétence est notamment appréciée sur la connaissance des thémes suivants :

- Connaissance des principaux produits distribués et des risques auxquels ils exposent 'union ;
- Expérience en lien avec le poste concerné ;
- Marché de l’assurance et marchés financiers ;
- Stratégie d’entreprise et modele économique de I'union ;
- Systeme de gouvernance de I'union ;
- Analyse financiére (si pertinent);
- Tarification et provisionnement (si pertinent) ;
- Cadre reglementaire applicable aux attributions du poste concerné.
Un plan de formation peut étre proposé a 'issue de cet examen.

Drautres criteres de qualification sont éventuellement définis dans la fiche de poste établie par la personne

en charge des ressources humaines en lien avec les directions concernées.
Une prise de références est systématiquement effectuée.

L’évaluation des compétences est aussi effectuée chaque année a loccasion de lentretien annuel
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d’évaluation. A cet effet, 'union met en place un guide d’entretien permettant de mettre en évidence toute
inadéquation entre les compétences d’une personne et le poste auquel elle est affectée.

Sur lhonorabilité

L’union juge honorables les personnes qui satisfont les critéres suivants :

- Aucune infraction disciplinaire ou administrative commise dans le cadre d’une activité du secteur
financier ;
- Casier judiciaire vierge de toute infraction criminelle en lien avec une activité économique et
financiere.
A cette fin, 'union examine les casiers judiciaires des personnes concernées préalablement a leur embauche
et exige de leur part une déclaration annuelle d’honorabilité certifiant qu’elles demeurent honorables.

Les agissements susceptibles d’étre classés dans 'une des deux catégories supra sont réputés étre prescrits
s’ils sont survenus 10 ans avant 'examen par I'union de ’honorabilité de ses collaborateurs.

Les dirigeants et responsables de fonctions clefs ne doivent pas exercer d’autres fonctions susceptibles de
créer des situations de conflits d’intéréts.

En cas de possible conflit d’intérét, la personne concernée doit notifier cette situation sans délai au
Président du Conseil d’administration.

Sur les pieces a examiner

Pour chaque dirigeant ou responsable de fonction clef, 'union examine les documents suivants :

- une copie recto verso d’une picce d’identité en cours de validité ;
- un curriculum vitae 2 jour ;
- une copie des diplomes ;
- les justificatifs des formations spécialisées suivies et le cas échéant les certifications pour le
poste ;
- un extrait de casier judiciaire de moins de 3 mois (bulletin n°3).
Procédure de notification a '’ACPR

Toute prise de poste est notifiée dans les 15 jours a PACPR selon Pinstruction n° 2015-1-02 pour les
dirigeants et n° 2015-1-03 pour les responsables de fonctions clefs.

B.8.b Pour les autres salariés

Les modalités de recrutement sont encadrées par une procédure qui prévoit 'analyse des mémes pieces a
ceci pres que le casier judiciaire n’est pas examiné et qu'aucune déclaration d’honorabilité n’est demandée.

B.8.c Procédure concernant les élus

Pour le Conseil d’administration, la compétence est évaluée, en partie, collectivement. La compétence
collective prend en compte la diversité des parcours professionnels. Ainsi, ils n’ont pas 'obligation de tous
posséder une expertise, une connaissance et une expérience portant sur tous les domaines d’activité de
'union.

La compétence est notamment appréciée sur la connaissance des thémes suivants :

- Connaissance des principaux produits distribués et des risques auxquels ils exposent 'union ;
- Marché de l'assurance et marchés financiers ;

- Stratégie d’entreprise et modele économique de 'union ;
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- Systéme de gouvernance de I'union ;
- Analyse financiere ;
- Tarification et provisionnement ;
- Cadre reglementaire.
Un plan de formation, individuel ou collectif, peut étre proposé a I'issue de cet examen.

Un plan de formation individuel est obligatoirement proposé lors du premier mandat d’un administrateur.

Lors de chaque modification de la composition du Conseil d’administration, I'union s’assure que la
compétence collective demeure a un niveau adéquat.

Sur Phonorabilité

Afin de se conformer aux dispositions du décret n° 2014-1357 du 13 novembre 2014, 'union communique
un dossier d’approbation a PACPR dans les 15 jours suivant une élection d’administrateurs.

Ce dossier contient, pour chaque nouvel élu, les éléments suivants :

- une copie recto verso d’une piece d’identité en cours de validité ;
- un curriculum vitae a jour (intégrant éventuellement les fonctions exercées précédemment
aupres de 'union) ;
- les justificatifs des formations.
- un extrait de casier judiciaire de moins de 3 mois (bulletin n°3).
Le dossier contient aussi les deux éléments suivants :

- formations pouvant étre suivies, individuellement ou collectivement, au cours du mandat ;
- synthese des compétences collectives du Conseil d’administration.

B.8.c Rémunération variable des commercianx

Afin de contenir le risque de miellins, la part variable des commerciaux est encadrée chaque année par des
notes reprenant les objectifs et les criteres en déclinaison de la stratégie commerciale et propre a chaque
fonction ; le montant moyen des primes attribuées est compris entre 10 et 15%.

B.8. Autres informations

Aucune autre information importante ou qualifiée comme telle par 'union susceptible d’impacter le
systeme de gouvernance n’est a mentionner.

C. Profil de risque

De maniere complémentaire a 'organisation décrite dans la gouvernance, 'union procéde a I’étude de ses
risques de la maniere suivante.

Identification

La premiere étape de la démarche de gestion des risques consiste a s’assurer que 'ensemble des risques
auquel est soumise 'union est bien identifié. Cette identification est réalisée de deux manieres :

- Approche reglementaire : Etude de la législation et notamment de I’Article 44 de la directive

européenne (souscription et provisionnement, gestion actif-passif, investissement financier,
gestion du risque de liquidité et de concentration, gestion du risque opérationnel, réassurance et
les autres techniques d’atténuation des risques) mais aussi des risques émergents et les risques
stratégiques et de réputation.
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- Approche propre a lunion : Parallelement a Papproche reglementaire, I'union identifie quels sont les

risques les plus importants ou significatifs a travers son dispositif ORSA.
Mesure

Consécutivement a I'identification, 'union définit des criteres de mesure et de quantification des risques
(fréquence, impact, efz.), ceci au moyen d’outils, de régles ou d’indicateurs (cartographie des risques,
formule standard, outil de business-plan).

Controle et gestion

Le controle et la gestion des risques sont assurés par I'organisation décrite dans le paragraphe précédent
qui permet de surveiller et de piloter les risques afin d’en limiter leurs impacts. Enfin, dans le cadre de
activité de contrdle, I'union prévoit des plans de redressement permettant de limiter I'exposition de

'union en cas de survenance d’un événement majeur.
Déclaration

La déclaration des risques est assurée par la fonction gestion des risques aux dirigeants effectifs et au
conseil d’administration.

C.1. Risque de souscription

C.1.a Apprébhension du risque de souscription an sein de I'nnion

Le risque de souscription et de provisionnement de I'union correspond au risque de perte financiere
découlant d’une tarification ou d’un provisionnement inadapté a la garantie sous-jacente (les cotisations
ne permettent pas de couvrir les prestations et frais de 'organisme ou les provisions ne permettent pas de
couvrir les prestations afférentes).

Ce risque de souscription et de provisionnement en santé peut notamment émaner des sources suivantes :

- Des hypothéses de tarification et de provisionnement ;

- De la structure tarifaire du produit ;

- De la structure des garanties ;

- Du canal de distribution des produits

- Des informations sur la population, disponibles pour la tarification et le provisionnement.

C.1.b Mesure du risque de souscription et risques majeurs

L’union pilote son risque de souscription et de provisionnement au travers des indicateurs suivis
régulierement et présentés a la Direction et au Conseil d’Administration. Les principaux indicateurs sont :

- L’évolution du portefeuille (nombre d’adhérents ou montant de cotisations) ;
- Le ratio combiné ;
- Les écarts entre les provisions estimées et les prestations constatées.

Au regard des risques importants, I'union est particuliecrement sensible a la sinistralité et aux modifications
législatives qui impacteraient sa pérennité.

C.1.c Maitrise du risque de souscription

Divers contrdles sont effectués chaque mois. Réalisés a partir de l'outil décisionnel Hyperion ou de
requétes en langage SQL et d’un outil d’interrogation.
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Ils ont pour but de contréler directement les éléments saisis dans la base de production de I'Union. 1Ils
permettent ainsi d’obtenir une vision globale des opérations enregistrées et servent de base au controle
des processus de gestion réalisé par les différents services aux responsables.

Ils fournissent également des indicateurs permettant d’évaluer leur activité. Bien que ce controle soit opéré
par les responsables de service, leur production et réalisation relevent du service informatique.

Dans le but d’établir un suivi ainsi qu'une fréquence d’exécution de ces requétes, un tableau de bord — ou
planning de production — a été mis en place.

Sous la responsabilité et le controle du responsable du service informatique, il a vocation a fournir un
compte rendu des controles réalisés aux instances dirigeantes de 'Union.

Le chiffre d’affaires, les prestations, la consommation de la provision, le suivi de la réassurance, les charges
d’exploitation, les produits (techniques, non techniques, financiers, exceptionnels) sont suivis
mensuellement ou trimestriellement, et consolidés trimestriellement.

Les documents de reporting, et de réassurance établis sont transmis a la Direction Opérationnelle, au
Président du Conselil, au Trésorier et a la Division du Marché des Entreprises de notre réassureur.

Les documents budgétaires sont présentés en Conseil d’Administration et font donc 'objet d’une diffusion
plus large vers I’ensemble des Administrateurs de I'Union.

Frais de gestion

L’Union suit régulierement I’évolution de ses frais de fonctionnement et plus généralement la conformité
des dépenses au regard du budget prévisionnel présenté en Conseil d’Administration.

Les arrétés de comptes réalisés de facon successive tout au long de ’année permettent en outre de piloter
¢ g

notre activité, et d’engager des actions correctives avec toute la réactivité nécessaire.

Les différents reporting réalisés et communiqués trimestriellement aux instances permettent en outre le
suivi des postes de dépenses clés (créance client, PSAP, Activité salariale, sinistres etc. ......)

Gestion des opérations collectives

Parmi les controles opérés périodiquement, figure I’évaluation des risques encourus par ’'Union et portant
sur son portefeuille « collectif ».

Au travers de notre outil décisionnel et des développements statistiques réalisés, nous sommes aujourd’hui
en mesure d’automatiser la production d’un rapport de gestion portant sur les effectifs, cotisations, et
prestations payées, par garanties élémentaires.

Il est communiqué au plus tard a la fin du premier semestre de chaque exercice et conformément aux
termes de nos engagements contractuels figurant dans les conventions nous liant aux entreprises.

Ce document fait notamment apparaitre le rapport Soins/Cotisations brut (hots frais de gestion et taxe
TSA) de l'entreprise et permet de prévenir des pertes encourues par 'Union sur ce type de contrats mais

également des augmentations tarifaires qui pourraient en découler.

Nous sommes alors en mesure d’enrichir nos relations commerciales, de mener des actions de prévention
ou de sensibilisation et par voie de conséquence de fidéliser notre portefeuille tout en nous prémunissant

au mieux du risque de surconsommation.

Afin de maitriser les risques évoqués plus haut, 'union définit chaque année une politique de souscription
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et de provisionnement qui contribue au systeme de gestion des risques. A cet effet :

- Le processus de tarification de nouveaux produits prévoit une analyse actuarielle préalable
effectuée a partir de la base complete des prestations payées et encadrée par la fonction actuarielle ;

- Le processus de renouvellement tarifaire tient compte d’analyses de sinistralité et régulicrement
d’une tarification actuarielle compléte a partir de la base des prestations, sous la responsabilité de
la fonction actuatielle ;

- Le processus de provisionnement est encadré par la fonction actuarielle et fait 'objet d’analyses
annuelles des boni et mali de liquidation ;

- L’opportunité d’un recours a la réassurance est analysée annuellement par la fonction actuarielle.

Par ailleurs, la sensibilité de I'union au risque de souscription est testée dans le processus ORSA par les
scénarios catastrophes (« reverse stress tests») qui tiennent compte dune dérive de la sinistralité
suffisamment importante pour, combinée avec un scénario de marché également dégradé, conduire a la
limite de 100% de couverture de SCR. Ces scénarios montrent que I'union est robuste et que de telles
dérives seraient identifiées par la gouvernance suffisamment tot pour en contenir les impacts (¢f. rapport
ORSA).

C.2. Risque de marché

Le Conseil d’Administration s’implique directement dans les décisions mettant en jeu les moyens financiers
de 'Union. Pour cela, il s’appuie sur les indicatifs de performances ainsi que sur préconisations fourni par
la Direction et le Service comptable.

Les informations sont validées par les Services de Cotisations et de Prestations a 'aide de contrdles
effectués de maniére continus et qui requiert la participation de I'équipe de production du Service
Informatique.

Les placements sont réalisés sur proposition de la Responsable Administrative et Financiere, apres accord
du Président du Conseil d’Administration et validation du Trésorier. La Direction est alors avertie afin

d’assurer un contréle sur leur rendement et leur impact sur le budget de I'Union.

C.2.a Apprébension du risque de marché an sein de 'union

Le risque de marché correspond a I'impact sur les fonds propres de 'union de mouvements défavorables
liés aux investissements. Ce risque de marché peut provenir :

- D’une dégradation de valeur d’une classe d’actifs détenue par 'union ;
g
- D’une dégradation de notation des titres détenus par 'union ;
- D’une forte concentration d’investissement sur un méme émetteur ;
- D’une inadéquation entre les caractéristiques de Iactif et du passif du portefeuille.

C.2.b Mesure du risque de marché et risques majeunrs

L’union pilote son risque de marché au travers des indicateurs suivis régulicrement et présentés a la
Direction et au Conseil d’Administration. Les principaux indicateurs sont :

- L’allocation stratégique des investissements validée par le Conseil d’Administration ;

- Le cott d’un euro de placement en termes de SCR ;

- L’évolution des plus et moins-values latentes et rendement par type d’actifs/pays/secteur ;
- L’évolution des notations des actifs en portefeuille ;

- La concentration du portefeuille sur un secteur, pays ou zone géographique.

UMS - Rapport sur la solvabilité et la situation financiére
29/54



Compte tenu de la stratégie d’investissement de 'union et de la modération de son risque actif/passif, le
risque de marché supporté est assez faible et la formule standard parait suffisamment prudente pour
I'appréhender largement.

C.2.c Maitrise du risque de marché

Afin de maitriser les risques évoqués plus haut, 'union a défini une politique d’investissement et de gestion
actif-passif qui contribuent au systéme de gestion des risques. Ainsi, les orientations de placements sont
définies en cohérence avec la stratégie de préservation des fonds propres et de pilotage de la situation
financiere et de solvabilité de I'union.

Enfin, tous les placements de 'union sont réalisés dans le respect du principe de la personne prudente :

- L’union est en mesure d’appréhender les risques financiers associés aux actifs détenus ;
- Les investissements sont réalisés dans le meilleur intérét des adhérents.

Par ailleurs, la sensibilit¢ de l'union au risque de marché est testée dans le processus ORSA
concomitamment au risque de souscription dans les scénarios catastrophes (de type « reverse stress tests »).
En détail, le pire scénario correspond a :

- Une remontée des taux sans risque correspondant au choc a la hausse prévu par la formule
standard ;

- Un écartement des spreads de 50% (correspondant a 'accident observé fin 2011) ;

- Une baisse du marché action de 40% ;

- Une baisse du marché immobilier de 25%.

C.3. Risque de crédit

C.3.a Appréhension du risque de crédit an sein de I'nnion

Le risque de crédit correspond a la mesure de 'impact sur les fonds propres de mouvements défavorables
liés au défaut de 'ensemble des tiers aupres desquels 'organisme présente une créance ou dispose d’une
garantie.

Ce risque de défaut peut provenir :

- Du non-paiement des cotisations a recevoir par les adhérents ;
- Du non-paiement des créances détenues aupres de tiers ;

- Du défaut d’un réassureur ;

- Du défaut des banques au regard des liquidités détenues.

C.3.b Mesure du risque de crédit et risques majenrs

L’union pilote son risque de marché au travers des indicateurs suivis régulicrement et présentés a la
Direction et au Conseil d’Administration. Les principaux indicateurs sont :

- La notation des banques ;

- La notation des réassureurs ;

- La concentration du portefeuille en termes de banques et de réassureurs ;
- Le suivi du paiement des créances des adhérents et des tiers.
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C.4. Risque de liquidité
C.4.a Appréhension du risque de liquidité au sein de l'union

Le risque de liquidité correspond au risque de perte résultant d'un manque de liquidités disponibles a court
terme pour faire face aux engagements de l'union. Dans le cadre de lactivité de I'union, il s’agit
essentiellement de la capacité a régler les prestations aux bénéficiaires.

C.4.b Mesure du risque de liguidité et risques majenrs

Pour ses engagements a court terme relatifs a 'activité de santé, union suit tout particulierement :

- Iévolution du montant des prestations réglées et provisionnées ;

- Les délais de reglement ;

- Le niveau de trésorerie ;

- Le montant total du bénéfice attendu inclus dans les primes futures ;
- Laliquidité des placements détenus en portefeuille.

C.4.c Maitrise du risque de liguidité

Afin de maitriser le risque de liquidité, 'union, dans le cadre de sa gestion des placements s’assure de
disposer d’'une poche d’actifs de court terme pouvant étre vendus immédiatement afin de faire face a une
potentielle impasse de trésorerie a court terme.

Compte tenu du profil d’investissement de 'union, ce risque parait négligeable.

C.5. Risque opérationnel

C.5.a Apprébension du risque opérationnel an sein de ['union

Le risque opérationnel de l'union correspond aux pertes potentielles qui pourraient résulter d’une
défaillance au sein de 'organisme, défaillance qui pourrait étre imputée a un défaut de controle interne, ce

risque peut avoir les causes suivantes :

- Risques de non-conformité (sanctions financieres liées a la lutte contre le blanchiment et le
financement du terrorisme ou bien encore la protection de la clientele) ;

- Risques juridiques (frais juridiques engagés et amendes faisant suite a des litiges) ;

- Risque de fraude interne et externe ;

- Risques d’exécution des opérations (défaillance humaine, de contrdle, d’organisation, etc.) ;

- Risque de défaillance des systemes d’information (indisponibilité ou latence des outils affectant la
capacité de travail, etc.) ;

- Risques liés a la qualité des prestations sous-traitées (qualité et délai de gestion, etc.) ;

- Risques relevant de la sécurité des biens et des personnes (incendie, etc., affectant la disponibilité
des collaborateurs et des locaux) ;

- Risques de réputation (dégradation de I'image de I'union suite a une mauvaise qualité de gestion
ou un défaut de conseil lors de la commercialisation, a la qualité des produits ;

- Risques liés a I’évolution de 'environnement légal (nouvelle réglementation affectant directement
ou indirectement la capacité a maintenir une activité).
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C.5.b Mesure du risque opérationnel et risques majeurs

Le risque opérationnel est suivi au travers de la collecte des incidents et des pertes opérationnelles,
matérialisés au sein d’une cartographie des risques. Les incidents présentant un impact financier,
reglementaire ou de réputation importante sont remontés en conseil d’administration.

Au sein de la cartographie des risques, I'identification des risques opérationnels majeurs fait 'objet d’une
analyse et donne lieu a des plans d’actions visant a restreindre ou éliminer les causes sous-jacentes ; a cet
effet les risques majeurs suivants ont été identifiés par 'union :

C.5.c Maitrise du risque opérationnel

Les risques liés aux processus opérationnels sont supervisés par les services directement concernés.
Cependant le principe de précaution adopté au sein de 'Union permet d’assurer un suivi de cette activité

par au moins une autre structure.
Ces risques, les procédures et mesures prisent afin de s’en prémunir, sont supervisés et controlé par :

- La Direction : qui s’assure de la mise en place et de 'application des procédures de controles ;

- Le Comité Manager : formé par I'ensemble des responsables d’activités afin d’assurer une
continuité dans le suivi et la diffusion des mesures prise aupres des opérateurs ;

- Le Responsable Informatique : qui évalue les besoins, les formalises et met a dispositions les
outils informatiques et/ou données nécessaire a la quantification de ces risques. 1l s’assure
¢galement que ces procédures sont en conformité avec la réglementation CNIL en vigueur.

Charges aux responsables des services dans lesquels les risques sont cartographiés ainsi qu’au controleur
interne de proposer des solutions pour en assurer la prévention et garantir la continuité de service.

Définition
Le risque opérationnel est le risque de pertes directes ou indirectes dues a une inadéquation ou a une
défaillance des procédures de I'organisme (analyse ou controle absent ou incomplet, procédure non

sécurisée), de son personnel (erreur, malveillance et fraude), des systemes internes (panne de
I'informatique, etc.) ou a des risques externes (inondation, incendie, etc.).

Texte de référence

Conformément a larticle R211-28-2°-f du code de la mutualité et R336-1-2°-f du code des assurances, le
rapport détaille « Les mesures prises pour assurer le suivi de la gestion des sinistres, le suivi des filiales, la
maitrise des activités externalisées et des modes de commercialisation des produits de la mutuelle ou de
I'union, et les risques qui pourraient en résulter »

Ldentification du risque opérationnel

L’indentification du risque opérationnel est en cours de réalisation et repose sur les points ci-dessous :

- Description des types de risques opérationnels auxquels 'organisme est exposé ;

- Description du systeme de mesure et de surveillance du risque opérationnel. La méthode utilisée
pour le calcul des exigences en fonds propres doit étre précisée ;

- Description synthétique des reportings utilisés pour la mesure et la gestion du risque
opérationnel (préciser notamment la périodicité et les destinataires des reportings, les zones
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de risques couvertes, la présence ou non d’indicateurs d’alerte mettant en évidence le cas
échéant des pertes potentielles futures) ;

- Documentation et communication des procédures relatives a la surveillance et a la gestion du
risque opérationnel ;

- Description des procédures spécifiques pour la maitrise du risque de fraude interne et externe.

- Description synthétique du cadre général de gestion du risque opérationnel (préciser le périmétre
des entités et opérations prises en compte, le role des organes exécutif et délibérant et la
répartition des compétences en maticre de gestion du risque opérationnel).

Un descriptif synthétique du cadre général de gestion du risque opérationnel doit également étre réalisé.

L’Identification du risque opérationnel aura notamment pour but de :

- Décrire des types de risques opérationnels auxquels 'organisme est exposé ;

- Décrire du systeme de mesure et de surveillance du risque opérationnel ;

- Décrire de maniere synthétique des reportings utilisés pour la mesure et la gestion du risque
opérationnel (préciser notamment la périodicité et les destinataires des reportings, les zones
de risques couvertes, la présence ou non d’indicateurs d’alerte mettant en évidence le cas
échéant des pertes potentielles futures) ;

- Décrire des modalités d’intégration de la surveillance du risque opérationnel dans le dispositif
de controle permanent ;

- Décrire les principaux risques opérationnels avérés au cours de l'exercice (incidents de
reglement, erreurs, fraudes...) et des enseignements qui en ont été tirés.

Intégration du dispositif de mesure et de gestion du risque opérationnel dans le dispositif de contrile permanent

La définition des modalités d’intégration de la surveillance du risque opérationnel dans le dispositif de

controle permanent reste a poursuivre.

Il est a noter qu’aucun risque opérationnel avéré au cours de I'exercice.

Plan de continuité de [activité

La définition d’un plan de continuité de lactivité est actuellement toujours en cours pour 'UMS avec

notamment :

- La définitions objectifs du (ou des) plan(s) de continuité, scénarios retenus, architecture globale
(un plan unique ou un plan par métier, cohérence globale en cas de plans multiples),
responsabilités (nom, coordonnées (adresse électronique, numéro de portable si possible) et
positionnement des différents responsables en charge de la gestion du (ou des) plan(s) de
continuité et de leur déclenchement (RPCA), nom, coordonnées et positionnement du ou des
responsables de la gestion de la crise s’ils sont différents des RPCA, etc.), périmetre des
activités couvertes par le (ou les) plan(s) de continuité de I'activité, activités traitées en priorité
en cas de crise, risques résiduels non couverts par le plan de continuité de Iactivité, délais de
mise en ceuvre du plan de continuité de Pactivité ;

- Pormalisation des procédures, description synthétique des sites de secours informatique et de
repli ;
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- Un test du plan de continuité (objectifs, périmetre, fréquence, résultats), mise a jour du plan de
continuité (fréquence, critéres), outil de gestion du plan de continuité (logiciel, développement
informatique), reporting a la Direction (sur les tests, les modifications) ;

- Un audit du plan de continuité et résultats des controles permanents ;

- Activation du ou des plan(s) de continuité et gestion des crises rencontrées au cours de 'exercice
(exemple : COVID 19

- L’identification et réévaluation de la cartographie des risques informatiques ;

- La définition des objectifs de la politique de sécurité informatique (et en particulier modalités de
préservation de I'intégrité et de la confidentialité des données, ainsi que mesures spécifiques
mises en place pour I'activité de banque en ligne) ;

La description du controle permanent du nivean de sécurité des systemes d’informations et de ses résultats.

L’UMS est indépendante de toute plateforme technique tiers. L’ensemble de son applicatif métier est
d’ailleurs hébergé au sein de son infrastructure de Saint Denis de L.a Réunion.

Divers controles menés sur le systeme d’information depuis 2008 et s’inscrivant dans une logique de
continuité d’activité et de service, ont amené la Direction de 'Union et son service informatique a
s’interroger sur sa capacité a poursuivre son activité en cas d’incident.

- Les incidents ont été qualifiés suivant les critéres suivants :

- Incidents techniques possibles ;

- Intégrité des données ;

-« Faisabilité » de la continuité d’activité ;

- Durée de reprise sur incident.
Le service informatique, la Direction et le Conseil d’Administration et toujours dans la continuité du projet
commun de refonte du systeme d’information a conduit 'Union a poursuivre les investissements
nécessaires afin de renforcer le cceur de son informatique a I’'aide des derniéres innovations technologiques
matérielles et logicielles.

L’externalisation des Sauvegardes se fait sur le site de St Denis dans un local externe au Systeme
d’Information dans un coffre ignifugé.

L’Union s’est également assurée de la maitrise interne de cet environnement a travers la formation de son

administrateur systemes et réseaux.

C.6. Autres risques importants

Aucun autre risque important ou qualifié comme tel par 'union susceptible d’impacter le profil de risque
présenté plus haut n’est a mentionner.

C.7. Autres informations

Aucune autre information importante ou qualifiée comme telle par 'union.
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D. Valorisation a des fins de solvabilité

D.1. Actifs

Les placements immobiliers

L’UMS détient deux immeubles situés respectivement a Saint-Denis et a Saint-Pierre. Chaque immeuble
présente une double affectation :

- Le rez-de-chaussée est utilisé pour les activités propres de la mutuelle (accueil, bureaux), et
constitue ainsi une immobilisation d’exploitation ;
- Les étages supérieurs sont destinés a la location, ce qui les classe en immobilisations de placement

pour leur quote-part.

Les valeurs de marché des immeubles sont les suivantes :

- Saint-Denis : 3 950 K€ ;
- Saint-Pierre : 4 600 K€.

La valeur totale de marché du patrimoine immobilier inscrit au bilan prudentiel s’éleve ainsi a 8 900 K€ a
Iinventaire 2025, en hausse par rapport a 8 550 K€ en 2024. La valeur nette comptable progresse de 7 113
K€ a 7 287 K€. La ventilation entre exploitation et placement est réalisée en fonction de I'usage effectif
des surfaces.

Les placements obligataires
La mutuelle ne détient pas d’obligation.
Les fonds d’investissement
La mutuelle ne détient pas de fonds d’investissement.
Les obligations structurées
La mutuelle ne détient pas de fonds d’investissement.
Les actions
La mutuelle détient des actions en direct pour 105 K€ en valeur de marché.
Les actifs incorporels

La mutuelle reconnait un montant d’actifs incorporels dans ses comptes sociaux de 248 K€ a I'inventaire
2025 (331 K€ en 2024), en diminution sous Ieffet des dotations aux amortissements. La valeur prudentielle
de ces actifs est nulle, conformément aux dispositions du reglement délégué.

L es autres créances et la trésorerie

La trésorerie s’éleve a 1 751 K€ a l'inventaire 2025, en forte hausse par rapport a 719 K€ fin 2024, reflétant
une amélioration de la position de liquidité de I'Union.

Les impits différés actifs

Les impots différés actifs ont été calculés, pour chaque poste concerné, par application du taux de 25% a
la différence entre la valeur prudentielle et la valeur fiscale du poste de bilan concerné, lorsque cette
différence matérialise une perte latente ; ils sont capés par les impots différés passifs.
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403 260,69 €

403 260,69 €

‘ Impbts différés passifs nets des impdts différés actifs: 0,00 €

D.2. Provisions techniques

Les provisions techniques sociales

Dans les comptes sociaux, les provisions pour sinistres a payer s’élévent a 924 K€ en santé et 44 K€ en
vie a I'inventaire 2025, contre respectivement 1 035 K€ et 31 K€ en 2024.

Les provisions techniques prudentielles

La meilleure estimation santé nette de réassurance s’éleve a 928 K€ au passif a I'inventaire 2025 (contre
1282 K€ en 2024). Pour l'activité vie, la meilleure estimation s’éleve a 43 K€ (contre 32 K€ en 2024). La
marge de risque santé s’établit a 91 K€ et la marge de risque vie a 4 K€, soit une marge globale de 95 K€
(contre 92 K€ en 2024).

Les écarts entre les provisions comptables et prudentielles s’expliquent principalement par la provision
pour primes non acquises nette de réassurance, qui permet d’ajuster la meilleure estimation santé. La
réduction observée entre 2024 et 2025 traduit une amélioration technique du portefeuille santé non-vie.

La marge de risque

La majeure partie des garanties étant annuelles, la marge pour risque a été calculée selon les dispositions
de larticle 37 du réglement délégué 2015/35.

Ainsi, il a été considéré qu'un an suffisait a écouler tous les contrats en cours et, donc, que la projection
du SCR sur un an seulement suffisait pour le calcul de la marge de risque, les SCR futurs étant négligeables.
La marge de risque globale correspond a 6 % du SCR (hors risque de marché sur fonds propres) actualisé
sur un an, soit 95 K€ a I'inventaire 2025 (92 K€ en 2024).

Incertitude liée a la valorisation des metllenres estimations

Les provisions techniques sont déterminées par des méthodes prospectives définies par la consommation
observée et les liquidations historiques. Ces différents parametres ont été définis en meilleure estimation
a partir de 'expérience ou des anticipations actuelles, mais la réalisation de ces parametres dans le futur
peut diverger des hypothéses retenues.

Les principales sources d’incertitudes sur les provisions techniques proviennent de Iévolution de la

liquidation des prestations et de ’évolution de la consommation médicale.

D.3. Autres passifs
Les impats différés passifs

Les impots différés passifs peuvent étre calculés, pour chaque poste concerné, par application du taux de
25% a la différence entre la valeur prudentielle et la valeur fiscale du poste de bilan concerné, lorsque cette
différence matérialise un gain latent.
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Impéts différés actifs 403 260,69 €

Impéts différés passifs 403 260,68 €

Impéts différés passifs nets des imp6ts différés actifs: 0,00 €

1 es autres dettes

Les dettes nées d’opérations d’assurance et de réassurance s’élevent a 620 K€ a I'inventaire 2025 (contre
796 K€ en 2024). Les autres dettes s’établissent a 5 454 K€ (contre 3 606 K€ en 2024), en hausse
principalement sous U'effet de la progression des dettes diverses. Le total des autres passifs s’éleve a 6 074
K€, contre 4 402 K€ en 2024. Les dettes sont valorisées a leur valeur comptable, supposée constante entre

les deux régimes.
Méthodes de valorisation alternatives

I’UMS n’utilise pas de méthode de valorisation alternative.

Autres informations

Sans objet.

E. Gestion du capital

E.1 Fonds propres

Fonds propres actuels

Sous le régime Solvabilité I, , les fonds propres économiques éligibles s’élevent a 4 759 K€ a I'inventaire
2025, dont 1 000 K€ de passifs subordonnés (contre 4 327 K€ et 500 K€ de subordonnés en 2024). Les
fonds propres de base s’élevent a 3 759 K€ (contre 3 827 K€ en 2024), la 1égere diminution reflétant le
déficit de exercice 2025, compensée par le doublement des passifs subordonnés.

Immaobilier : 8 900 000 € Fonds propres : 3 759 463 €

Meilleure estimation : 971 373 €
Marge pour risque : 95 172 €

Autres passifs : 7074 075 €

Actions : 105 BOD €

Part des réassureurs : -308 944 €

Autres actifs : 3 203 227 €

Impéts différés actifs : 403 261 € il L e L R )

Actif 1 12303 344 € Passif : 12 303 344 €
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E.2 Capital de solvabilité requis et minimum de capital requis
Détail du caleunl dn SCR

Le risque de marché

Valeur de marché

Fonds d'investissement 0,00 €

Obligations d'entreprises 0,00€

Dbligations souveraines 0,00 €

Actions et participations 105 800,00 €

Immobilier & 900 000,00 €

Valeur de marché globale : 9 005 800,00 € I

0,00€

1523883 €

60200,20 €

2225 000,00 €

0,00 €

608 303,72 €

SCR marché : 2358 019,64 € I

SCR Taux

0.5%
SCR Action

21%

SCR Concentration

20.9%

SCR Immabilier
76.5%

Le risque de souscription santé
Le risque de souscription santé est divisé en deux risques : le risque de primes et provisions et le risque

catastrophe.

Le risque de primes et de provisions permet de prendre en compte le risque de sous-provisionnement ou
de sous-tarification des garanties de remboursement de frais de soin de la mutuelle ou de remboursement

des indemnités journalicres.
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Les parametres nécessaires au calcul du capital requis sont les cotisations nettes de réassurance sur le
dernier exercice par groupe homogene, les cotisations estimées nettes de réassurance sur le prochain
exercice ainsi que la meilleure estimation nette de réassurance par groupe homogene de risque.

- Le risque d’accident de masse :

Le risque d’accident de masse appelé également « risque de stade », correspond au risque d'occurrence
d'un accident dans un lieu réunissant un grand nombre d'individus.

Le calcul du capital requis pour le risque d’accident de masse dépend de probabilités de survenance, en
cas d'accident, de différents évenements (déces, passage en invalidité, passage en incapacité ou bien
augmentation des remboursements de frais de soins), des montants maximaux de remboursements prévus
par les garanties portées, du nombre de personnes protégées ainsi que de la probabilité de réalisation de
l'accident.

- Le risque de concentration :

Le risque de concentration correspond au risque d'occurrence d’un accident dans un lieu ou sont réunis
un grand nombre de personnes protégées par l'organisme, eg. un accident au siege d'une grande entreprise
dont un grand nombre de salariés est couvert en prévoyance par 'organisme considéré.

Le calcul du capital requis pour le risque de concentration dépend de probabilités de survenance, en cas
d’accident, de différents évenements (déces, passage en invalidité, passage en incapacité), des montants
maximaux de remboursements prévus par les garanties portées et du nombre de personnes protégées par
le principal contrat collectif de 'organisme. Le capital requis pour le risque de concentration est nul car la

mutuelle ne commercialise aucun contrat de prévoyance.

- Le risque de pandémie :

Le risque de pandémie correspond au risque de surconsommation médicale liée a I'occurrence d'une
pandémie sur le territoire. Ce risque dépend du nombre de personnes protégées par la mutuelle, des cotts
moyens d’un séjour a 'hopital et d'une consultation médicale, ainsi que de la proportion théorique de
personnes concernées.

‘SCR Primes et provisions 1247 140,20 €

‘SCR Rachat 944707 €

SCR primes et réserve : 1247 175,98 €

176489 €

0,00 €

29 807,50 €

SCR catastrophe : 29 859,70 €

0,00€

124717598 €

2985970 €

SCR Santé : 1254 973,97 €
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502,36 €

0,00 €

0,00€

4506855 €

SCRvie: 47 116,67 €

Le risque de contrepartie

Le risque de contrepartie concerne tous les actifs qui n’ont pas été choqués dans le risque de marché, c’est-
a-dire les contreparties sur la trésorerie, les livrets et les comptes a terme pour les contreparties dites de
type 1 et les créances pour les contreparties dites de type 2.

Pour chaque contrepartie de type 1, il est nécessaire de calculer une perte en cas de défaut. Concernant les
comptes a terme et les livrets, la perte en cas de défaut est égale a la valeur de marché de chaque actif.

111983,66 €

188 024,86 €

SCR contrepartie: 281 926,08 €

Le SCR de base
Apres le calcul de 'ensemble des sous-modules, le calcul du BSCR s’effectue en tenant compte de la
matrice de corrélation définie par le réglement délégué.

235801964 €

125497397 €

47 11667 €

261 926,08 €

-B92 839,48 €

BSCR: 3049 196,88 €

Le risque opérationnel

Le risque opérationnel est le risque de perte résultant de procédures internes, de membres du personnel
ou de systemes inadéquats ou défaillants, ou d’événements extérieurs. Le SCR opérationnel est calculé par
une formule linéaire dépendant des primes sur les 24 derniers mois et des provisions calculées en meilleure
estimation et brute de réassurance. Il est plafonné a 30% du SCR de base.
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Capital opérationnel lié aux primes 351 197,05 €

Capital opérationnel lié aux provisions 28 035,80 €

BSCR 3049 196,88 €

‘ SCR opérationnel: 351 197,05 € ‘

L’ajustement pour absorption des pertes par les impdéts différés

L’ajustement pour impots différés est défini par le réglement délégué Solvabilité II a Iarticle 207 comme
« égal a la variation de la valeur des imp6ts différés des entreprises d’assurance (...) qui résulterait de la
perte soudaine d’un montant égal a la somme des éléments suivants :

- Le capital de solvabilité requis de base ;

- L’ajustement visant a tenir compte de la capacité d'absorption de pertes des provisions techniques
visé a l'article 206 du présent reglement ;

- DL’exigence de capital pour risque opérationnel de la directive 2009/138/CE. ».

Cet ajustement permet de diminuer le montant de capital requis. Il est plafonné, par prudence, par le
montant d’impots différés passif nets des impots différés actif.

Les exigences de capital
Le capital de solvabilité requis (SCR)

Le capital de solvabilité requis correspond au capital économique dont a besoin une entreprise d'assurance
ou de réassurance pour limiter la probabilité de ruine a un an a 0,5%. Son calcul utilise la méthode de la
Valeur-en-Risque (« Value-at-Risk »), conformément a la formule standard ou dans le contexte d'un
modele interne. Toutes les pertes potentielles sur les 12 mois a venir, y compris celles qui découleraient
d'une réévaluation défavorable des actifs et passifs, doivent étre évaluées.

Le capital de solvabilité requis reflete le profil de risque réel de l'entreprise, compte tenu de tous les risques
quantifiables, ainsi que l'incidence nette des techniques d'atténuation des risques. Il est couvert par un
montant au moins équivalent de fonds propres éligibles.

BSCR 3049 196,68 €

SCR opérationnel 351 197,05 €

Ajustement par absorption de pertes par les impdts différés 0,00 €

‘ SCR: 340039393 € ‘

Le minimum de capital requis (MCR)

Le minimum de capital requis se calcule par une formule linéaire dépendant des primes et de la meilleure
estimation santé. Ce montant doit étre compris entre 25% et 45% du SCR et est au minimum égal a 4 M€
pour une activité mixte dont la vie représente moins de 10% du chiffre d’affaires total.
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MCR linéaire non vie 326 066,20 €

MCR linéaire vie 2446354 €

MCR linéaire 350 529,74 €

MCR plafond 153017727 €

MCR plancher 85009848 €

MCR combiné 85009848 €

AMCR 4000 000,00 €

MCR: 400000000 € I
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Solvabilité de 'UMS

Exigences de solvabilité et couvertures par les fonds propres
(en K€) Mesure de risque
Module de risque de marché 2 358 020
Sous-module de risque de taux 15 239
Sous-module de risque actions 60 200
Sous-module de risque immobilier 2225 000
Sous-module de risque de spread 0
Sous-module de risque de change 0
Sous-module de risque de concentration 608 304
Effet de diversification modulaire -550 723
Module de risque de soucription santé 1254 974
Sous-module de risque de primes et de réserves 1247176
Sous-module de risque de catastrophe 29 860
Effet de diversification sous-modulaire -22 062
Module de risque de soucription vie 47 117
Sous-module de risque de mortalité 6 502
Sous-module de risque de frais 0
Sous-module de risque de catastrophe 45 069
Effet de diversification sous-modulaire -4 454
Module de risque de contrepartie 281 926
Sous-module de risque de concentration de type 1 111 994
Sous-module de risque de concentration de type 2 188 025
Effet de diversification -18 092
Effet de diversification général -892 839
Capital de solvabilité requis de base (BSCR) 3049 197
Module de risque opérationnel 351197
Ajustement pour impots différés 0
Capital de solvabilité requis (SCR) 3 400 394
Minimum de capital de solvabilit¢ (MCR) 4 000 000
Fonds propres économiques éligibles (SCR) 4759 463
Fonds propres économiques éligibles (MCR) 4759 463
Couverture de SCR 140%
Couverture de MCR 119%
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E.3. Utilisation du sous-module « risque sur actions » fondé sur la durée
dans le calcul du capital de solvabilité requis

I’UMS n’utilise pas le sous-module risque sur actions fondé sur la durée.

E.4. Différences entre la formule standard et tout modeéle interne
utilisé
L’UMS n’utilise pas de modele interne aux fins de calculs de ses exigences en fonds propres prudentiels.

E.5. Non-respect du minimum de capital requis et non-respect du
capital de solvabilité requis

Au cours de Pexercice 2025, aucun manquement au minimum de capital requis et au capital de solvabilité
requis n’a été constaté par ’'Union.

E.6. Autres informations

ucune autre information significative n’est a signalet.
A tre information significative n’est a signal
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Annex T
X T B

Actifs

Immohiations incorporelles

Aerifs dimpdns difféeés

Excédent du régime de retraire

Immabilisations corporelles dérenues pour usape propre

Investissements {autres qu'actifs en représentation de conrars en umirds de compte et indenés)

Biens mma hiliers (aurres que dErenus pour usage propee)
Détenins dans des entreprises lifes, y compris pamicipations
Actions
Actions — covdes
Actions — nan cotbes
OhBgatians
OhBgatians d'Erat
OhbBganans d'entreprise
Titres stroctures
Tarres garantis
Organismes de plicement collecrif
Produns dérmves
Drépdins aurnes que les équivalencs de crésorere
Aumres mvestissements
Aerifs en représentation de contrats en unirés de compre et indenés
Prérs er pries hypothécaires
Avances sor police
Préts e pries hypothécaires aux particuliers
Myarres préts et précs hypothécaires
Montants recomvrables au ritre des contrars de réassurance
Non-vie et sanré similaies 4 b non-vie
Mon-vie hars santé
Fanré smilaire 4 k non-vie
Wee et santé similuire i k vie, hors sancé, UC er indexés
Sanvé samalaire d l vie
Vie hors santé, UC erindexés
Wie U et indexés
Drépdirs auprés des cédanres

Créances nées d'spérations d'assursnce et monrants i recevoir dEntermédiaines

Créances nées d'spérations de réassurance
Muaiees créances [hors assurance)
Actons propres aute-détenues (directement)

Elments de fonds propres ou fonds initial sppelé(s), mals non encore payé(s)

Trésarene et équivalents de teésorerie
Myarres actifs non mentionnés dans les postes ci-desas
Total de Facuf

Passifs
Provisans technigues non-vie
Provisans techniques noen-vie (hors santé)
Provisons techniques calculées comme un o
Medlears esmarion
Marge de nsque
Provisions technigues santé (similaire & la non-vie)
Provisons techniques calculées comme un o
Medlears esmarion
Marge de risque
Provisions tech nigues vie (hors UC er indexés)
Provzsons techniques santé (similaire & 1a vie)
Provzsons techniques calculées comme wn to
Medlleare estmarion
Marge de risque
Provisons techniques vie (hors saneé, UC er indexés)
Provisons techniques calculées comme un o
Medlleare estmarion
Marge de nsque
Provisans technigues UC et indexés
Provisons techniques calculées comme un o
Medlleure esmmation
Marge de nsque
Pasafs évenraels
Provisions aarres que Jes provisions technigues
Provisans poar recriite
Diégpdins des réassureurs
Passifs dimpdins différés
Produans dérmés
Dretres envers des érablissements de crédic
Drertes financires aurres que celles envers les Erablissemenes de erédin
Drertes nées dopérations dassurance er montanes dus aum intermédiaines
Drertes nées dopérations de réassurance
Ayarres derres (hors assurance)
Passfs subardonnés
Passifs sahord onnés non inclus dans les fonds propres de base
Passifs sahord onnées inclus dans les fonds propres de base
Muarees deties non mentiennées dans les postes ci-desss
Total du passif
Excédent dPsctif sur passif

Valeur Sokvabiliné
11

oMo
RIGG0
R0 A3 26065
ROG50
ROGGO 4 121 127,10
ROOTDH 5 055 B00,00
RO080 4 G50 000,00
RO 0,00
RO100 10 B00,00
RO110 0,00
RO120 105 B0OL00
ROL30 0,00
R0140 000
RO150 0,00
RO160 0,00
RO170
RO1B0 0,00
RO1%0
RO200 [{Ii]
ROZL0 0,00
RO220
ROZ30 0,00
RO240 0,00
RO250 0,00
ROZG60 0,00
ROZ70 -3 3,52
RO280 -1E= ERE51
RO290
ROG0G -188 B85 51
ROGLO -1 0EE.01
ROG20 0,00
RO330 -1I00EE01
R340
ROG50
RO3G0 481 27500
ROGT0 103 B34, 06
RO380 i 37,59
RO
R<00
RO4LO
RO420
ROS0HY

Valeur Sobrabiliné
11

Coolo
RO510 1 D18 49,52
RS20
RilE30
ROS40
ROS50
RO5G0 1 DLE 249,32
RiE0
ROS80 I8 O 28
0500 WM
RGO 47 356,29
R0 0,00
RiG20
RilG30 0,00
RIGAD 0,00
ROGS0 AT 59619
RilGG0
OG0 43 1007
ROGR0 4 W71
RIGHY
R0
ROT10
RIT20
RilTan
RilT50 0,00
RO760 o
ROTTD 000
RATRD A0 2060
BRO79H
ROB00
g1l
RilE20
RilE30
BR0840
RO850
860
&
ROBA0
RO900 B 343 BE140
R0 3730 d62 R
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Annex 1
S0E 020

Primes, sinistres et dépenses par pavs

5 principaux pays {par montant de primes broutes

Total § pord i pams

Pays d'origine émises) Pavs £t pays
— ENFAFETEVS & MON=vie d'origine
COoan COIpd | CO0E | OO0 | CB0ED | ChDsd CO0T0
R0
COs0 COrl | COldd | Coifo | O3 | Ol Col40
Primes émises
Brm — asmsance direcre R0 100 T80 540 47 100 T80 540 47
Erat — Réasmmance propomionnelle acceprée R0 0 0
EBrat — Réasmmance non propomionnelle acceprée Rid 30 0,00 0,00
Part des nfasasrewss Rl 40 4 D30 88049 4 D30 88049
Met RulE0d 5 BA0 G658 98 5 BA0 G658 98
Primes aoquises
Brm — asmsance direcre RiziD 100 T80 540 47 100 T80 540 47
Erat — Réasmmance propomionnelle acceprée Rizm 0,00 0,00
EBrat — Réasmmance non propomionnelle acceprée Rizs 0 0
Pam des néasszeurs ROz 4 D50 BE0 AT 4 D0 R0 4D
Met R0 5 BA0 G658 98 5 BA0 G658 98
Charge des sinistres
Brm — asmzance direcre R0 T el TG 1T T el TG 1T
Erat — Réasmmance propomionnelle acceprée R0 0 0
EBrat — Réasmmance non propomionnelle acceprée RO330 0,00 0,00
Parr des éasawreurs Rl 5 542 Tid 20 5 542 Tid 20
Met R0 4 (84 03197 4 (84 03197
Variation des awtres provisions technd ques
Erm — asmmance directe Ril410 000 00
Erat — Réasmmance propomionnelle acceprée R0 0,00 0,00
EBrat — Réasmmance non propomionnelle acceprée R0 0 0
Paer des réasmere s Rkl [UTLi] [UTLi]
Met RO&00 0,00 000
Dépenses engapées ROESD 2057 53302 2957 53302
Antres dépenses R1200 ]
Total des dépenses R0 2957 53112
E principanx pays {par montant de primes brutes Total 5 i neci panus
Pays d'origine Emises) Pavs et pays
= ENFRFCINES e vie o' origine
Cos0 Colsd | CHT0 | Cisd | O | Okl Ciz10
R1400
CIEM CI2W | Cih24d | OO250 | OiReD | OIET CIZE0
Primes émises
Firar 1410 T 514,14 | | T 514,14
Part des nfasasreuss RI1420 340 226 57 340 226 57
Met B 500 R 7,57 [ [ R 7,57
Primes acquises
Erar RI1E10 TR 514,14 TR 514,14
Parr des réasasreurs RIEM 340 236 57 340 236 57
Met RA&00 NG00 287,57 NG00 287,57
Charge des sinistres
Eom R1610 255 WL 255 WL
Paer des réasmmeues Ri&3D 124 &S0 124 &S0
Met R1T00 124 &S00 124 &S00
Variation des awtres provisions technd ques
Erm RITIO 00 00
Part des néasaeeus R1T20 00 il ]
Mt RA&0D 00 000
Dépenses engapées 1500 4 56154 4 56154
Auptres dépenses 2S00
Total des dépenses S 4 5451 %4
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Annex 1
sA200

Provisions techniques vie

Provisions techniques calculées comme un tout

Tatal des mantants secouvrables au titre de b réassurance, des
wéhicues de tirimation et de b réasurance finite, aprés lajustement
pour pertes probables pour défaut de b contrepart,
comespondant ax provisons techniques calculées comme un tout
Provisions techniques ealculies comme la somme de la
meilleure estimation et dela marge de
Meilleure estimation

Meilleure estimation brute
“Tatal des mantants secouvrables au titre de b réassurance, des

wéhicules de tirisarion et de b éassurance finite, aprés sjustement
mour pertes probables pour défaut de b contrepantie

Meillears estimation nette des montants recouvrables au ticre de la
séassuranee  des véhicules de t

tion et de la réassurance finite
Marge de risque

Montant de la déduction transitoire sur les provisions techniques
Provisians techaiques ealculées comme un tour

Meilleare estimation

Masge de sisqoe

Provisans techaiques - Toral

RO

RO03D

RO100

RI10
Rm20
RI30

ssoramee wvee] Amance ndexie et en s de compre Furtes ssursnces vie Heaten Fotal (ie hors Asarance simé [asmurnce direcre) Renier | Réawmance | qoo o
: Contrats sns | Contratsavec Contrats sans | Contrats avee | découlant des | Réasmance s Contrats sans | Contrats svec | découlant des | santé
panicipasion santé,y
s béméfices optionsai | optioasou eptionsni | optionsou | comtats sccepete | e TiC) optionsni | eptionsou | conemts | (réasance
ganaties | panansies paranties pamunties | dsmmnce paranties montes | dssusnce | scceprée)
Cooz o0 oo Cons CO0G o0t Coog o0 Cota s cogn coi Coso cos Coa
43 340,07 43 3907 a0 0
12005801 130 05801 a0 o0
163 4 163 407,08 o
[ wm o
163 44 163 400,08 o
a2 [ o
167 654,30 am o
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smom

Provisions techniques non-vie

Ammnce | amnceds p— J—
barneeder 5| prverion du | didemission [nsponabing e M e Ammcrcrlior)| emoele | dvivanee
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e g d
rmion ks
e o | e o
\ . ,
cion e e e sce e st s pon s protabls po  BOLAD o s
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eees e e de R o s s iy YT
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1902

Binistres en non-vie

Total Activité en non-vie

Année d'accident / année

de souscription

Frécédentes
N8
N-§
MN-T
N&
N5
N
N-3
N2
N-1

Précédentes
N9
M8
N-T
Ne&
M5
N4
N3
N2
N

Sinistres payés bruts {non cumulés)

fvaleur absaks)

Année de développement Pourl'année en Somme des
Année o 1 z 3 4 E 6 7 El 9 108 + cours années {cumubis}
o010 Co020 CO030 Coodn CO0En OGN CO0T0 CE0 CD090 CO100 coo I CHTo COlEn
R0 I RIH00 0,00 om
RO160 0,00 0,00 00 0,0 000 RGO 0,000 o
ROLTO I oo 0 0,00 00 [t RILT0 0,0 ]
Rl &0 0,00 0,00 00 0,00 000 RiH B0 0,00 00
RO1%0 0,00 D00 000 0,00 RO190 0,00 0,00
RO 1,4 0,00 000 RO200 0,0 [eTLy]
ROZID 0,00 0,00 Ro210 0,00 000
RN RO220 )
ROZM ROZ3 000
ROZM RO240 000
RU2ED RO250 0L
Toral| RIZ60 i)
Meilleure estim ation provisions pour sinistres brutes non actualisées
{valeur ahsabe)
Année de développemen: Fin d'année
Annés o 1 z 3 4 LY & 7 L o 10 & + de“F‘E“
acrnalisies)
CO200 co210 co220 CO230 CO240 sy CO260 CIXT CIzEl Co200 CO300 I CO360
RO100 I RO 0,00
ROL&D ROLED 0,0
RO1T) RILT0 0,00
RS0 0,00 RO1B0 0,00
ROL%W I oo R0 0,
R 0,00 0,00 0,00 RO200 0,00
ROZI0 0,00 0,00 0,00 ROZLD 0,00
ROZM 0,00 1,00 RO220 0,00
ROZY 0,00 RO230 0,00
ROZ40 RO240 0,00
ROZE) R250 0,00
Total| RIZG0 0,00
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S.23.0001
Fands propres

Fonds propres de base avant déduction pour participations dans dautres secteurs financiers, comme préva i 1'aricle
68 du reglement délégué 2015735
Capital en actions ardinaires (brur des actions propn
Compte de prames d"émissicn lié au capiral en actions ordinsires
Fand 1 ions des membres ou dément de fond. de base équivalent poar les muruelles et les entreprises de type murel

Ca
Fands excédentaires

Actions de préférence

Compte de primes d°émission i€ aux actions de préférence
Réserve de réconciliation

nptes mutmBstes subordonnés

Passfs subordonnés

Mantant égal i b valear des actifs d"impéts difféeés nets

sumres édéments de fonds propees approwes par l'suronité de conerdle en tant goe fonds propres de base non spécifiés supra
Fonds propres issus des états financiers qui ne devraient pas ére inchus dans b réserve de réconciliation et qui ne respectent pas les critéres
de fonds propres de Solvabilité 11

Fands propres issas des états financiers gui ne devesient pas ére inclhus dans I séserve de réconciliation et qui ne respectent pas les criréees de

fands pronses de Solvabilié [T
Deésductions

Diéductions paur participations dans d

mropres de base apris

Fonds propres suxilizires

i de crédit ex des érabli e

Capital en actions ardinaires non Bbéré et non appelf, appelable s demande
Fands infisl, cotisations des membres ou édlément de fonds propres de ase éqivalents, non Bhérés, non appelés er sppelshles sur demande,
mar ks muroeles et Jes entreprises de pe murel
Actians de préfirence non libérées et non appelies, appelsbles sx demande
E 4 ' ignants de souscrire et de payer des pasif shardannés sar demande
Lettres de crédlit et garanties relevant de Varricle 36, paragraphe 2. de la disective 2009/ 138/ (1
Lettres de cxéelit e1 paranties ne relevant pas de N'article %, paspraphe 2. de b disective 23009/ 138/
Rappek de catiations en verru de Taricle 96, point 3, de la directive 2009/ 138/ CE
Rapnek de catiations ne relevant pas de larticle 96, parspraphe 3, de la directive 2008/ 138/ C1L
Autres fands mropres ausilizires

Tatal fonds propres auxiliaires

Fonds propres éligibles et disponibles
Tatal des fands prapees disponibles pour couric le capitsl de solvabilits requis
Tatal des fands papres disponibles pour courir le minimum de capital requis
Tatal des fands psapres éligibles pour couvri e capital de solvabilis recuis
Tatal des fands nsapees éligibles pour couvrie le minimum de capital recuis

Caital de sobvabilité requis

Minimum de capital requis

Ratia fonds dligibles ital de solvabilité requi

Ratio fonds propees éi gibles sur minimum de capital requis

Réserve de réconciliation
Excédent d'actif sur passif
Actions propres {détenues directement et indirectement)
Dividendes, distributions et charges prévisibles

Autres ééments de fonds propres de base

Apustement pour bes éléments de fonds propres restreints relarifs a. s ajastement Egalisateur et aus fonds
Réserve de réconciliation

Bénéfices attendus

Bénéfices amendus inclus dans les primes furures (EPIFFP) — activités vie

Bénéfices antendus inclus dans les primes furures (EPIFF) — activités non-vie

Total bénéfices attendus inchus dans les primes farures (EPIFP)

RO7T00
ROT10
RO720
RO7T30
ROT40
ROT60

ROTIO
RO7T80
RO7T90

Niveau 1 - non

Toral , Niveau 1 — restreint Niveau 2 Nivean 3
restreint
CoLn CO0Z0 CO050 COMD CO03)
4406 155,00 4409 159,00
=
-G489 696,11 -649 696,11 e
1000 000,00 1 000 000,00
— ] e
A T39 463 B 3 750 462 50 1 000 D000
—
—— el e
3 750 462 50 1 000 D00,00
3 750 462 50 1 000 D000
3759 46289 030 86572 60 134,28
3 750 4452 50 60 134,28
e
e
e

3750 462 ES

4409 139,00

649 696,11

0,00

V617,67

-B 617,67
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5250021

Capital de solvahilité requis — pour les entreprises qui utilisent la formule standard

R mqae de marché

Rsqoe de défam de la contreparne

R mcque de souscrpiion en vie

K siqoe de souscrprion en sané

R mqoe de sooscrpison en non-vie
Dieversificarion

Rmque i¢ aum immobilisations incorporelles
Capdtal de solvahilité requis de base

Caleul du capital de sohabilité requis

Rsqoe apéranannel

Capacné d’absnmprion des peres des provisons rechniqoes
Capacné d'absnmpoon de peres des mpdns diffénés

Capmal requis povar les acmanés exercées conformément 4
Farzicle 4 de la digsecrive 200341/ CE

Capital de sohahilivé requis i I'exchision des exigences de
capital s upnlém entadne

Exgences de capmal soppmennaire dég définies

Capital de solvabilité requis

Autres informations sur ke SCR

Capmal requs poor ke soos-maodale rsqoe sar acsons fondé sar
L dusée

Tatal dacapral de sobrahilicé requs notonnel powr la pae
restante

Tatal dacapral de sobvahilicé redqus notionnel powr les fonds
cantonnés

Tatal dacapral de salvahiliré requs notionnel pouwr les
prtefemlles sous apestement dgaBrarear

Effers de dversficanan duas i Fagréganian des nSCR des FC
selom Paicle 304

R0

RO410

Capital de sohahilité requds bt

Simplifications

Colin

Cold

235801954

ZH] 92608

47 11667

1254 97597

-EO B30 AR

349 19588

Ol

351 19705

0,00

3400 39595

3400 39595
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S2802.01

Minimum de capital requis — Activités d'assurance ou de réassurance i la fois vie e nonvie

Activités en nonwvie  Activités en vie

Activités en nonsvie

Activités en vie

Résdrar MCR(NLNL) e
MCRNLNL
[ ciotn | Coz |
Terme de Ia formule linéaire pour fassurance et de nonevie [Rooto]  soscssm [ |
Meilleurs esrimarion &t | - Meillcurs cstimarionet |
. Primes émises au cours Primnes émises au cours
PT calculées comme un ; U | BT caleulées comme i -
des 12 dermiers mois, * des 12 demiess mois,
tout, netes [de . tour, nectes (de la .
; nertes (de s nettes (dela
résssurance | des e résssurance / des .
véhicules de rirrisation) paieni vithicules de tirrisation) réammnce)
Co0a0 Cioe
Assurance frais médican et réassurance proportionnelle v fférente RpO20 116,909,179 5 B0 668,98
Assarance de protection du sevenu, y compris réassurance proportionnelle y afférente RO050 000 0,00
Assarance des ill i ionnelle y afférente RO040
Assurance de repansbiié civile i v afférence ROO50
Aumse asmarance des véhicules 4 moteur et réassurance proportionnelle y sfféente RO0G0
Assurance mariime, aé Franspor et ré i v afférente ROOT0
Assurance inceadie etamresd aux biens et ré R0
Assrance de biiné civile générale et ré ROOO0
Assurance crédit et ca errd RIL00
Assurance de protection juridique et réassurance propoerionnelle y afférente R110
Aseurance asance et séassurance proporionnelle y afférence Rii20
Assarance pertes pé di i lle y afférente RO150
Réassurance saaré noa rrionnelle RiL#0
Réassarance accidents non praportionnele RS0
Réassarance masitime, aérienne et transpon noen propormionnells RO160
Réassarance dommages non proporicanele RUIT0
Acivités ennonvie  Activités en vie Activités en non-vie Activités en vie
Résudrar MCR(LNL]  Résultat MCR{LL)
[ coomo Cousn
Terme de la formule linésire pour] assurance et de vie [ mozuo | T
Meilws eximation et | P Meillews catimation e | i
Montant toral du Montat ol du
PT caleulies comme un | "0 P calelies comme i | 00
capial sous risgue net capisal s isgpae mes
tour, netes (dels | =P = o tout, nettes (de la Pl s
; (de Ia réassursnce/ des (de la réasmmance, des
rérssurance f des | Lo 14 rbassumsnce/ résssurance / des ; e
rowmenee [ AR icutes de treationy | et Y eihicudes de tirssation)
titrisaticn) véhicules de titrisation)
Co0%0 co1m0 cot10 cnm
E aux bénéf garanties RO210
E sus bénéh i Furures RiZ20
lassurance avec i inad ‘en unités de compre RO230
A de { vie et de [ré santé RI240 163 407,08
Moatan: wial da ] fEsque pour s d vie ROZ50 300453 TOO00
‘Calcul du MCR globeal
i
MCR Bnéare Ro300 35052974
Capinal de salvabiiné sequis RO 3400393,93
Pafand du MCR R0 153017
Plancher du MCR R3O B30 9848
MCR cambiné ROH0 850 19848
Sexil plancher absaka du MCR R0350 4 000 000,00
Minimum de capital requis R0 4 000 000,00
Caloul du iannel du MCR en vie Acivités ennonvie  Activités en vie
o140 cols
Manzant aotiannel du MCR Enéaire ROs00 306 066,200 446354
Maazant 1duSCR hars capial fealcul annuel v dernier calcul) ROs10 316307978 237 31415
Plfand dumaatant natsaanel du MCR Ros20 1423 383,90 10679137
Plncher dumontant natsoansl du MCR ROs30 TS0 TS5 5 32854
Manzant aotionnel du MCR cambiné ROs40 790 765,55 50 32854
Sexil plancher absala du manrant notionnel du MCR ROS30 2700 000,00 1300 000,00
Mantant nationnel da MCR ROZ&D 2 700 000,00 1 300 000,00
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